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 آموزان با مشکلات یادگیری نقش هوش مصنوعی در شناسایی و حمایت از دانش

 

 سارا پرندآورفرد 

 کارشناسی گرافیک؛ دانشگاه علمی کاربردی لارستان؛ فارس؛ ایران 

  Email  :parandsama45@gmail .com   

 زهره توکلی 

 ایران   دانشگاه پیام نور شیراز؛ فارس؛؛ کارشناسی علوم تربیتی/ مدیریت و برنامه ریزی

Email  :Zohreh .tavakoli13711371@gmil .com 

 

 

 چکیده

  و   شناسایی  در  ویژهبه  کند؛می   ایفا  متعددی  هاینقش   پرورش  و  آموزشناپذیر، در زمینه  عنوان یک فناوری تحول به(  AI)  هوش مصنوعی

  توانمی   عمیق،  یادگیری  و  طبیعی،   زبان  پردازش  ماشین،  یادگیری  هایالگوریتم  از  گیریبهره   با.  یادگیری  مشکلات  با  آموزاندانش   از  حمایت

  عملکرد  بینیپیش   هایمدل .  داد  تشخیص  دقیق  طوربه   را  یادگیری  هایضعف  زودهنگام  هاینشانه   و  یادگیری،  الگوهای  شناختی،  رفتارهای

  زمان  در  را  آموزدانش  هر  قوت  و  ضعف  نقاط  هوشمند،  هایپلتفرم   و  دیجیتال  ایگرهرصد  تا  شودمی  پذیرامکان   بزرگ،  هایداده  تحلیل   و

برنامه یم  سپس  ابزارها  این.  کنند  شناسایی  واقعی شده، مواد آموزشی تطبیقی، و راهکارهای تعلیمی  سازی های یادگیری شخصیتوانند 

های تعاملی،  باتی و رباتهای پشتیبانی هوشمند از طریق گفتگوهای چتسیستمعلاوه،  صورت خودکار تنظیم کنند. بهشده را بهفشرده 

آموزان  طور مستقیم بر انگیزه و اعتماد به نفس دانش آورند که بهفضاهای امنی برای برقراری ارتباط، تبادل بازخورد، و تشویق فراهم می 

تواند نرخ موفقیت  های تدریس متکی بر یادگیری فعال، میتراتژی با اس  AI  دهد که ترکیبهای اخیر نشان میگذارد. پژوهش تأثیر می

  و   شدهسازی شخصی   هایحلراه  ارائه  در  خود  بالای  پتانسیل  دلیلبه.  دهد  افزایش   ٪ 30آموزان دارای اختلال یادگیری را تا  تحصیلی دانش 

  مطرح   معاصر  جوامع  در  آموزش  کیفیت  بهبود  و  زشیآمو  عدالت  دسترسی،   بهبود  در  کلیدی  عامل  عنوانبه   مصنوعی  هوش  دقیق،  بینیپیش 

  با  آموزاندانش   از  حمایت  و   شناسایی  در  مصنوعی  هوش  بلندمدت  تأثیرات  و  اخلاقی  هایچالش   عملی،  هایروش   بررسی  به  مقاله  این.  است

 . پردازدمی   یادگیری  مشکلات

کلیدی یادگیری،    :کلمات  مشکلات  شناسایی  آموزش،  در  مصنوعی  شخصیهوش  مدل سازی یادگیری  پیش شده،  عملکرد،  های  بینی 

 پشتیبانی هوشمند آموزشی
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 مقدمه  

گام، نقش اساسی در بازسازی ساختارهای  بهصورت گامبه( AI)  های هوش مصنوعیهای اخیر، انقلاب دیجیتال و گسترش فناوری در دهه

  Learning)  یادگیری  مشکلات  با  آموزاندانش   از  حمایت  و  شناساییخصوص در حوزه  اند. به آموزشی و ارتقاء کیفیت یادگیری ایفا کرده

Disabilities( )LD  )–   این   – ن یا ریاضیات مواجه هستند  های خاصی در ادراک، حافظه، خواندن، نوشت گروهی از افراد که با چالش  

  سعی  بخش،  این  در.  شوندمی  گرفته  کاربه  تحصیلی  نتایج  بهبود  و   آموزشی  عدالت  دسترسی،  تسهیل  در  کلیدی  عامل  یک  عنوانبه  هافناوری 

  بعدی  چند  زاویه  از  را  حوزه  این  در  مصنوعی  هوش  نقش  متقابل،  هایتحلیل  و  تجربی  هایروش   نظری،  هایدیدگاه   از  ترکیبی  با  کنیممی

 .کنیم  بررسی

 

 آموزان با مشکلات یادگیری معماهای شناختی در دانش 

  dyscalculia،  (اختلال خواندن)  dyslexia  طور معمول در مواجهه با وظایف تعلیمی، با حواشی و اختلالاتی از جملهبه  LD  آموزاندانش 

آموزان نتوانند  شوند که دانش شوند. این اختلالات باعث می رو میفعالی( روبه )اختلال نقص توجه و بیش   ADHD  )اختلال ریاضیات( و

  شدید،   موارد  در  و  یادگیریثباتی در انگیزه  مند شوند، که در نهایت منجر به افت نمرات، کمهای آموزشی بهره طور کامل از منابع و فرصت به

  عملکرد   بهبود  بر  گیریچشم  تاثیر  تواندمی  شدهسازی فردی  مداخلات  ارائه  و  زودهنگام  شناسایی  میان،  این   در.  شودمی  تحصیل  ترک

 (.Zarif  et al., 2021)  باشد  داشته  آموزاندانش 

 

 های هوش مصنوعی در آموزش تکامل فناوری 

سیستم ابتدا،  قواعددر  بر  مبتنی  خطاهای  (  Rule-Based  Systems)  های  تشخیص  بهدانش برای  بر  آموزان  تکیه  و  دستی  صورت 

  Deep)  ویژه یادگیری عمیقو به(  Machine  Learning)  های یادگیری ماشینشدند. با ورود الگوریتم های آماری ساده طراحی میتحلیل

Learning ) های شبکه عصبی  طور چشمگیری بهبود یافت. مدل های بزرگ، متنوع و پیچیده به، قابلیت تحلیل داده۲0۲0در اوایل دهه

آموزان  برای تحلیل تصاویر، صدا و متن آموزشی، در شناسایی الگوهای رفتاری و شناختی دانش (  RNN)  و بازگشتی(  CNN)  کانولوشن

 (.Rahimi  &  Esmaeilzadeh, 2020)  شوندکار گرفته میبه

 

 بینی عملکرد تحصیلی کاوی و پیش داده

های تشخیصی،  های تعلیمی آنلاین، و آزمون ، پلتفرم ( LMS)  های مدیریت یادگیریسیستم  شده ازآوری های جمع از طریق تحلیل داده 

صورت دقیق ارزیابی کنند. این اطلاعات  آموز را بهتوانند سطح دانش، سرعت یادگیری و نقاط ضعف هر دانشبینی عملکرد میهای پیش مدل 

ای از  طور هوشمند تخصیص دهند. نمونه ی را تنظیم کرده و منابع لازم را به دهد تا در زمان مناسب، مداخلات آموزشبه معلمان امکان می 

 بر ریاضیات رشته در نامهپایانبینی نمره شود که در آن یک مدل یادگیری ماشین برای پیش این کاربردها در تحقیقات اخیر مشاهده می

 (.Wang  et al., 2020)  داشت  ٪۸۵  دقت  ای،دوره پیش   نمرات  مبنای

 

 شده و یادگیری تطبیقی سازی پشتیبانی شخصی 

برجسته   مزایای  از    تطبیقی  یادگیری  هایسیستم.  است  شدهسازی شخصی   یادگیری  تجربه  ایجاد  در  آن  توانایی  مصنوعی،  هوشیکی 

(Adaptive  Learning  Systems  ) داده تحلیل  فردیآوری های جمع با  نیازهای  اساس  بر  را  مختلفی  آموزشی  هر    شده، مسیرهای 

تواند  آموز در حل معادلات ریاضی با خطاهای خاصی مواجه باشد، سیستم میعنوان مثال، اگر یک دانش کنند. بهآموز پیشنهاد می دانش 

 . های عملی مرتبط را ارائه دهدهای اضافی، توضیحات تصویری و نمونه طور خودکار تمرین به
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 های اخلاقی و حریم خصوصیچالش

  در   شفافیت  خصوصی،  حریم  سختگیرانه  قوانین  رعایت  نیازمند  مصنوعی،  هوشآموزان در زمینه  های حساس دانش اده آوری و تحلیل دجمع 

  ماشین   یادگیری  هایمدل   طراحی  در  شفافیت  عدم  که  اندداده   نشان   اخیر  مطالعات.  است  الگوریتمی  های تبعیض  از  جلوگیری  و  هاالگوریتم

های غیرمجاز مانند  ممکن است بر اساس ویژگی  LD  تشخیص  هایمدل   مثال،  طوربه   شود؛  مداخله  و  تشخیص   در   تبعیض  به  منجر  تواندمی

 (. Jafari  &  Mohammadi, 2022)  ای ارائه دهندجنسیت یا سطح درآمد، نتایج ناعادلانه

 

 انداز آینده و پیشنهادهای عملی چشم

  مجازی   واقعیت  کاربرد  گسترش.  دارد  بر  در  را  نوآورانه  تعلیمی  رویکردهای  و  فنی  هایپیشرفت   از  ترکیبی  آموزش،  در  مصنوعی  هوشآینده  

(VR  )و واقعیت افزوده  (AR  ) این،   بر  علاوه .  کند  تقویت  را  تعاملی  یادگیریتوجه تجربه  طور قابلتواند به در کنار هوش مصنوعی، می  

برای تولید بازخوردهای فوری، تبیین مفاهیم و حتی تعاملات آموزشی  (  Large  Language  Models)  بزرگ  زبانی  هایمدل   کارگیریبه

ها، نیاز است تا  برداری بهینه از این فناوری منظور بهره دارد. به  LD  آموزاندانش   از  حمایتهای عظیمی در زمینه  مبتنی بر گفتار، پتانسیل

های آموزشی مناسب  های اخلاقی، استانداردهای فنی و برنامه های چندجانبه، چارچوب پژوهشگران، معلمان، و سیاستگذاران در قالب شراکت 

آموزان  شده از دانش سازی بینی پیشرفت و پشتیبانی شخصیعنوان ابزار تشخیص دقیق، پیشدر مجموع، هوش مصنوعی به  .را تدوین کنند

کارگیری هوشمندانه  کند. بهفیت تحصیلات در جوامع معاصر ایفا می با مشکلات یادگیری، نقش مهمی در ایجاد برابری آموزشی و بهبود کی

 .تواند تأثیرات مثبت عظیمی بر روی بهبود دسترسی، عدالت آموزشی و ارتقاء کیفیت تحصیلی داشته باشدها میو مسئولانه این فناوری 

 

 پیشینه تحقیق 

و  (  AI)  مصنوعی  هوش  نقش  حوزه  در   تحقیقپیشینه   شناسایی  دانش در  از  یادگیریحمایت  مشکلات  با    Learning)  آموزان 

Disabilities  )آموزشی   هایضرورت   و  یادگیری  اختلالات  ظهورپذیر است. در این بخش، ابتدا به تاریخچه  صورت چندبعُدی و گسترش به  

  مداخله  و  زودهنگام  تشخیص  در  ویژهبه   آموزش،  حوزه  در  آن  کاربردهای  و  مصنوعی  هوش  هایفناوری   توسعه  به  سپس  پردازیم،می   هاآن

 . کنیممی   اشاره  آید،می  پیش  مسیر  این  در  که  پژوهشی  هایچالش   و  اخلاقی  هایچالش   به  نهایت،  در  و  پرداخته  شده،سازی شخصی

 تحصیلی   کیفیت  بر  تأثیرگذار  عوامل  ترینمهم  از  یکی  عنوانبه  و  شده  داده  تشخیص  معاصرای در جامعه  طور گسترده اختلالات یادگیری به 

آموزان در سراسر  از دانش  ٪ 1۵  از  بیش   که   دهدمی  نشان  پژوهشیعصبی  و  شناختیروان   شواهد.  شوندمی  شناخته  آموزاندانش   روانی  و

های  ژگی ، بر روی وی19۷0و    19۶0تحقیقات اولیه در دهه  (Smith,  ۲019)  شوندشناخته می (  LD)  یادگیری  اختلالعنوان دارنده  جهان به 

های استاندارد بودند. با گذر زمان، این رویکردها  دنبال ایجاد ابزارهای تشخیص دستی و آزمون شناختی و حسی این گروه تمرکز داشتند و به

محدودیت  انعطاف به  و  زودهنگام  تشخیص  در  خود  راه های  دنبال  به  پژوهشگران  شد  باعث  که  رسیدند،  مداخلات  در  های  حل پذیری 

 . ور باشندمحفناوری 

 

 آموزش  در مصنوعی  هوش هایفناوری ظهور و توسعه 

رصد شد، که با استفاده    19۸0در اوایل دهه  (  Expert  Systems)  های خبرهصورت سیستماولین کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش به

ارائه  از قواعد متقابل و دانش متخصصان، تلاش می   یادگیری  زمان،  گذر  با.  کنند  کمک  آموزشی  های پاسخکردند به صورت خودکار در 

های مختلف  پژوهش   توجهی پیدا کردند. در این مرحله،جایگاه قابل   ۲010و    ۲000در دهه  (  Deep  Learning)  عمیق  یادگیری  و  ماشین

های آموزشی پرداختند.  های یادگیری ماشین برای تشخیص الگوهای رفتاری در دادهطور سیستماتیک به بررسی کاربردهای الگوریتم به



 
 
 
 

 19تا   10صفحه   – ( 1404)پاییز  1شماره   –  1دوره 

 

13 

 

های آزمون برای  بینی نمرهدر تحلیل نمرات و پیش  Support  Vector  Machines  و  Random  Forest  هایعنوان مثال، مدل به

 کار گرفته شدند. طور موثر به به (  dyslexia)  با اختلال خواندنآموزان  دانش 

  صورت همزمان فراهم شد. تحقیقات اخیر های چندبعدی مانند تصویر، صدا و متن به های عصبی عمیق، امکان تحلیل دادهبا ظهور شبکه 

(Chen  et al., 2019  ) های عصبی کانولوشننشان داد که شبکه  (CNN  )های  های زخم چشم در آزمون تشخیص ناحیه توانند در  می

-Long  Short  و(  RNN)  های بازگشتیمهم است، دقت بالایی داشته باشند. علاوه بر این، مدل   dyslexia  بینایی، که برای تشخیص

Term  Memory  (LSTM  )توالی پیش برای تحلیل  و  زبانی  آزمون های  نمرات  به بینی  استفاده قهای شفاهی  مورد  رار  صورت دقیق 

 .گرفتند

 

 LD آموزانبینی عملکرد در دانش یادگیری تحلیلی و پیش 

پژوهش  اخیر، توسعه  یک گام مهم در  با جمع(  Learning  Analytics)  تحلیلی   یادگیری  هایسیستمهای  و تحلیل است که  آوری 

نشان داد که ( Brown & Patel, 2021) کنند. مطالعهصورت زودهنگام مشکلات یادگیری را شناسایی میهای بزرگ آموزشی، به داده 

آموزان احتمالاً در فصل بعدی با مشکل خواندن مواجه  بینی کرد که کدام دانش توان پیش های یادگیری ماشین، می با استفاده از الگوریتم

های آموزشی  تعاملات در پلتفرمهای متعدد شامل نمرات آزمون، فرکانس حضور در کلاس، و  ها بر اساس ویژگیخواهند شد. این مدل 

شده ارائه دهند و از سازی دهد که در زمان مناسب، مداخلات شخصیدست آمده، به معلمان این امکان را میکنند. نتایج بهآنلاین کار می

 .کاهش نرخ افت عملکرد جلوگیری کنند

 

 شدهسازی یادگیری تطبیقی و پشتیبانی شخصی

(  Adaptive  Learning  Systems)  های یادگیری تطبیقیهای اخیر بر روی سیستمآموزان، پژوهش ش با توجه به تنوع نیازهای دان

بینی، محتوای آموزشی را بر اساس سطح دانش و  های پیش کننده و مدل های توصیهگیری از الگوریتمها با بهره اند. این سیستم تمرکز کرده 

های یادگیری تطبیقی بر  نشان داد که سیستم(  Kumar  &  Ahmed, 2022)  اتکنند. مطالع آموز تنظیم میسبک یادگیری هر دانش 

اند. این دستاوردها بر این فرض استوار است  شده  LD  آموزانای برای دانش های دوره در نتایج آزمون  ٪۴۵پایه هوش مصنوعی، باعث بهبود  

 . شود  گرفته  نظر  در  آموزشیبرنامه  فردی است که باید در طراحی  های منحصر بهآموز دارای ویژگیکه هر دانش

 

 های اخلاقی و پژوهشی چالش

های اخلاقی و پژوهشی  دهد، چالش ارائه می   LD  آموزانتوجهی در شناسایی و حمایت از دانش در حالی که هوش مصنوعی مزایای قابل 

  هایآموزان است. پژوهش های حساس دانش ترین مسائل، حفظ حریم خصوصی و امنیت داده زمینه قرار دارند. یکی از مهم همواره در پس 

(Omar  &  Liu, 2023  ) پردازند.  آموزان و والدین میهای شخصی و تأثیر آن بر اعتماد دانشبه بررسی تبعات احتمال سوءاستفاده از داده

های غیرمجاز مانند جنسیت،  های تشخیص، که ممکن است بر اساس ویژگیعلاوه بر این، بروز مشکلاتی مانند »تبعیض الگوریتمی« در مدل 

ها، پژوهشگران پیشنهاد  شود. برای رفع این چالش دنبال توجه ویژه می ای تولید کند، در این حوزه به نه قومیت یا سطح درآمد، نتایج ناعادلا

  مصنوعی   هوشهای اخلاقی معتبر، از اجزای حیاتی در توسعه  ها، اعتبارسنجی مستقل و ایجاد چارچوباند که شفافیت در الگوریتمکرده 

 . باشند   آموزش  در
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 شدهبینیپیش  هایکاربرد و پژوهش آینده 

  های فناوری   با  مصنوعی  هوش  ادغام  سمت  به  احتمالاً  آینده  هایپژوهش   کاوی،داده   و  ماشین  یادگیریهای سریع در زمینه  با پیشرفت 

  طور به   را  تعاملی  یادگیریتواند تجربه  حرکت خواهند کرد. این ترکیب می (  AR)  و واقعیت افزوده(  VR)  مجازی  واقعیت  مانند  نوظهور

  زبانی   هایمدل   این،  بر  علاوه.  کند  فراهم  یادگیری  اختلالات  درمان  و   تشخیص  زمینه   در  را  عملی  هایتمرین  امکان  و  دهد  ارتقاء   گیریچشم 

به می(  Large  Language  Models)  بزرگ یتوانند  همیار  ابزارهای  حتی  عنوان  و  مفهومی  توضیحات  فوری،  بازخوردهای  ادگیری، 

 .بود  خواهد  مؤثرملاحظه  صورت قابل، بهLD  آموزاندانش   از  حمایتهای گفتاری فراهم کنند؛ که در حوزه  تعامل

  طراحی   و  عملکرد  بینیپیش  زودهنگام،  شناسایی  در  گیریچشم   صورتبه   مصنوعی  هوش  که  دهدمی  نشان  تحقیقدر مجموع، پیشینه  

  این  از  بهینه  برداریبهره   برای  حال،  این  با.  است  کرده  ایفا  مهمی  نقش  یادگیری  مشکلات  با  آموزاندانش   برای  شدهسازی شخصی  مداخلات

 . دارد  وجود  واقعی  آموزشی  هایمحیط  در  عملی  کاربرد  و  خصوصی  حریم  اخلاق،  زمینه  در  متعدد  هایپژوهش   به  نیاز  ها،فناوری 

 

 متدلوژی 

آموز در  دانش   300  از  ایمرحلهسه  تصادفی  نمونه  یک  ابتدا،  در.  شد  طراحی  تجربی  و  آماری  ترکیبی  روشپروژه تحقیقاتی حاضر بر پایه  

  اختلال  تشخیصآموز را که سابقه  دانش   1۵0مدرسه عمومی در سراسر ایران انتخاب گردید؛ از این تعداد،    10سال در    1۵تا    1۲سنین  

نیکوکار )کنترو(، به دانش   1۵0دارند و  (  LD)  یادگیری   صورت تصادفی در دو گروه آزمایشی و کنترل تقسیم شد. گروه آزمایشی آموز 

(n = 150  )شده استفاده کرد؛ در حالی که سازی از سیستم هوش مصنوعی مبتنی بر یادگیری عمیق برای تشخیص و مداخله شخصی

های رفتاری )نمرات آزمون، حضور، تعامل در  ماه، داده   ۶  طول  در.  بردبهره   هوشمند  مداخلات  بدون  استاندارد  آموزشیگروه کنترل از برنامه  

سازی  های شبیهو آزمون LD  (WISC-V  ،DIBELS  )  های استاندارد تشخیصی شد و پس از پایان دوره، آزمون آورپلتفرم آموزشی( جمع 

های  دو عامل و مدل   ANOVAدوطرفه،    t-test  های ها، از آزمون شده توسط سیستم هوش مصنوعی ارزیابی شدند. برای تحلیل داده 

نهایت، تأثیر ه استفاده شد. در  انگیزه  رگرسیون خطی چندمتغیره  ارتقاء سطح  و  بر بهبود نمرات، کاهش نمرات اختلال  وش مصنوعی 

  اخلاق  و خصوصی حریم  قوانین  دستور  تحت  تحقیق  مراحل  تمام.  گردید  بررسی  محتوا  تحلیل  و  لایکرت  پرسشنامه  از استفاده  با  یادگیری

  بهبود  در مصنوعی هوش اثر علمی و دقیق مقایسه امکان ترکیبی روش این کل، در. شد انجام( شخصی  اطلاعات  حفاظت قانون) پژوهشی

 (.Jafari  &  Mohammadi, 2022)  آورد  فراهم  را  یادگیری  مشکلات  با  آموزاندانش   عملکرد

 

 قبل و بعد از مداخله  WISC-V: نمرات آزمون 1جدول 

 ( استاندارد ± تغییر )متوسط ( استاندارد ± بعد )متوسط ( استاندارد ± قبل )متوسط گروه 

 ۸ ± ۲۴ 10 ± 11۲ 1۲ ± ۸۸ آزمایشی 

 ۶ ± ۲ 10 ± 9۲ 11 ± 90 کنترل 

ماه مداخله    ۶خود را پس از    WISC-V  توجهی نمرات آزمونطور قابل دهد که گروه آزمایشی )یادگیری هوشمند( بهنشان می  1جدول  

(  p < 0.001)  معنادار  آماری  طوربه (  نمره ۲۴این اختلاف میانگین )افزایش داده است، در حالی که گروه کنترل تغییر بسیار اندک داشت.  

از نظر تحلیلی، این .شناخته شد LD آموزانهای شناختی دانش عنوان مؤثرترین مداخله در بهبود توانایینظرسنجی بهصورت قابلبود و به

آزمایشی می نمرات در گروه  اولاً، سیستافزایش  بازگردد.  عامل  به چند  الگوریتمتواند  اساس  بر  یادگیری عمیق،  م هوش مصنوعی  های 

سازی باعث شد که  کرد؛ این شخصیصورت فردی تنظیم میآموز را تشخیص داده و محتوای آموزشی را بههای خاص هر دانش مهارت 
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شده را  بینیلکرد، نمرات پیش بینی عمتری دریافت کنند. دوماً، سیستم پیش های موثر آموزان با توجه به نیازهای خاص خود، تمرین دانش 

 .سازی را تسهیل کردآموز تعیین کرده بود؛ این روش، بازخورد فوری و انگیزه مدت برای هر دانش های کوتاه عنوان گام به

ای نمرات  ملاحظه طور قابل توانند بههای یادگیری تطبیقی مینیز نشان داد که مدل (  Kumar  &  Ahmed, 2022)  مطالعات پیشین

  آموزشی   محتوای  خودکار  تنظیم  هیچگونه  برد،بهره   سنتی  آموزشیهای شناختی را ارتقا دهند. در مقابل، در گروه کنترل، که از برنامه  ن آزمو

تحلیل اثرات متقابل میان گروه و زمان نیز نشان  .بود اندک  نمرات تغییر دلیل، همین به نداشت؛  وجود آموزدانش  واقعی هایداده  اساس بر

کند که این یافته، تأیید می(. F(1, ۲9۸) = 48.۶, p < 0.001)  معنادار بود( Group × Time) در گروه آزمایشی، تأثیر متقاطعداد که 

از  .کندصورت مستمر و با روند افزایشی در طول زمان پیشرفت می دهد، بلکه به طور کلی ارتقا می تنها نمرات را به مداخله هوش مصنوعی نه 

توجهی کیفیت یادگیری را برای  طور قابل تواند بهدهد که ادغام هوش مصنوعی در فرآیندهای آموزشی میتایج نشان مینظر عملی، این ن

های  شده در مقیاس وسیع اجرا شوند. با توجه به هزینهسازی سازد که مداخلات شخصیپذیر می بهبود بخشد و امکان  LD  آموزاندانش 

در نهایت، این  .تواند بازدهی بلندمدت در بهبود کیفیت آموزشی داشته باشدگذاری در این حوزه می مایه اولیه و نیاز به آموزش اساتید، سر

آموزان با مشکلات یادگیری عمل  عنوان یک ابزار تحولی در شناسایی و حمایت از دانش تواند بهکند که هوش مصنوعی میتحلیل تأکید می

 (.Brown  &  Patel, 2021)  های مختلف لازم استیید و تعمیم این نتایج در مناطق و فرهنگ های بیشتر برای تأحال، پژوهش کند؛ با این 

 

 قبل و بعد از مداخله  DIBELS: نمرات آزمون ۲جدول 

 ( استاندارد ± تغییر )متوسط ( استاندارد ± بعد )متوسط ( استاندارد ± قبل )متوسط گروه 

 ۵ ± ۲0 ۷ ± ۸0 ۸ ± ۶0 آزمایشی 

 ۴ ± 3 ۶ ± ۶۵ ۷ ± ۶۲ کنترل 

توجهی بهبود یافته است؛  صورت قابل)اختلالات خواندن( به   DIBELS  دهد که گروه آزمایشی در آزمونطور واضح نشان می به   ۲جدول  

( میانگین  اختلاف  این  داشت.  اندکی  تغییر  فقط  کنترل  گروه  که  حالی   . بود(  p < 0.001)  معنادار  آماری  طوربه(  نمره  ۲0در 

های تحلیل متن و  تواند به سه عامل کلیدی مرتبط باشد. اولاً، سیستم هوش مصنوعی از الگوریتمشناختی، این بهبود میدیدگاه روش از  

آموزان با توجه به  برد تا خطاهای خواندن را در زمان واقعی تشخیص داده و بازخورد فوری ارائه کند؛ این امر باعث شد دانش صدا بهره می 

آموز  بینی نمره، مسیرهای تمرینی بهینه برای هر دانش های پیش های خواندن خود را بهبود بخشند. دوماً، سیستمخود، مهارت   نیازهای خاص

نشان دادند که (  Jenkins  &  Lee, 2020)  مطالعات مشابه.شدصورت پویا بر اساس پیشرفت هر فرد تنظیم میکردند؛ که بهایجاد می

علاوه،  توجهی نمرات خواندن را بهبود بخشند. به طور قابل توانند به لیل صدا و تشخیص خطاهای تلفظی، میهای یادگیری عمیق در تحمدل 

 . شد، بنابراین تغییر نمرات محدود بودخطر دریافت میهای عمومی و کمبرد، بازخورد های سنتی بهره در گروه کنترل، که از روش 

اثر متقابل گروه و زمان،   دهد که تأثیر متقاطع در گروه آزمایشی بسیار بزرگ بود؛  ، نشان میF(1, ۲9۸) = 52.3,  p < 0.001تحلیل 

کند که ادغام هوش  از نظر عملی، این نتایج تأکید می.طور خطی افزایش یافتعلاوه، نرخ پیشرفت در طول زمان نیز در این گروه بهبه

را فراهم کند. با توجه به کمبود منابع انسانی   LD آموزانود عملکرد دانش توجهی بهبطور قابلتواند بههای خواندن می مصنوعی در برنامه 

طور  به.شود  گرفته   کاربه  آموزشیپذیری در کل شبکه  صورت مقیاستواند بههای هوش مصنوعی می متخصص در مدارس، استفاده از سیستم

  توجهیقابل  مثبت  تأثیر  تواندمی   شده،سازی شخصی   و  سریعدهد که هوش مصنوعی در تشخیص و مداخله  نشان می   ۲خلاصه، تحلیل جدول  

  Chen)  اندهای خود، نتایج مطلوبی نداشته های سنتی، با محدودیت داشته باشد؛ در حالی که روش   LD  آموزاندانش   خواندن  هایمهارت   بر

et al., 2019. 
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 : درصد حضور در کلاس قبل و بعد از مداخله ۳جدول 

 (%)  تغییر ( %)  بعد (%)  قبل گروه 

 ۴ ± 1۸ ۸ ± 93 10 ± ۷۵ آزمایشی 

 3 ± ۲ ۷ ± ۷9 9 ± ۷۷ کنترل 

توجهی افزایش یافت؛ در حالی که گروه کنترل تغییر  طور قابل دهد که در گروه آزمایشی، درصد حضور در کلاس به نشان می   3جدول  

دهد که هوش مصنوعی با  وتحلیل این تغییر، نشان میتجزیه.بود(  p < 0.001)  معنادار  آماری  طوربه(  درصد 1۸اندکی داشت. این تفاوت )

لحظه  بازخوردهای  بهارائه  مثبت،  تقویت  و  به دانشای  و شناختی  روانی  فعالآموزان کمک میصورت  تا حضور  باشند.  کند  تری داشته 

شده  سازی های تشویقی شخصیضعف، پیام بینی نقاط  های رفتاری )نمرات، تعامل آنلاین( و پیش های هوش مصنوعی، با تحلیل دادهسیستم

مطالعات  .آموز باعث افزایش انگیزه و کاهش انحراف رفتاری شدگونه تعامل با دانش کردند؛ که اینهای فعالیتی متنوع ارسال میو برنامه 

توانند  ر مدارس می های تعاملی دشده و فعالیت سازی اند که بازخوردهای شخصی نیز تأکید کرده (  Brown  &  Patel, 2021)  پیشین

های سنتی، انگیزه و تعامل کمتر بود؛ به همین دلیل، تغییر اندک مشاهده  توجهی ارتقا دهند. در گروه کنترل، با روش طور قابل حضور را به 

قوی بود.    دهد که تأثیر متقاطع در گروه آزمایشی بسیار، نشان میF(1, ۲9۸) = 48.9,  p < 0.001تحلیل اثر متقابل گروه و زمان،  .شد

از نظر عملی، این  .طور مستمر در طول زمان پیشرفت کندکارگیری هوش مصنوعی باعث شد تغییر مثبت در حضور در کلاس بهاین به

، نقش  LD  آموزانویژه دانش آموزان در کلاس، بهصورت مؤثری در بهبود حضور دانش تواند بهدهد که هوش مصنوعی مینتایج نشان می

پذیری و بدون نیاز  صورت مقیاستواند بههای هوش مصنوعی میوجه به محدودیت منابع انسانی در مدارس، استفاده از سیستمایفا کند. با ت

کند که هوش مصنوعی در ارتقای انگیزه و حضور،  تأکید می  3در کل، تحلیل جدول  .به منابع انسانی فراوان، بهبود حضور را فراهم آورد

 (.Jafari  &  Mohammadi, 2022)   ای نداشتندملاحظه های سنتی نتایج قابلست؛ در حالی که روشتوجهی موثر اطور قابل به

 

 ADHD (K‐SADS): تغییر نمرات آزمون استاندارد  4جدول 

 ( استاندارد ± تغییر )متوسط ( استاندارد ± بعد )متوسط ( استاندارد ± قبل )متوسط گروه 

 ۶ ± 1۶ ۸ ± 9۴ 9 ± ۷۸ آزمایشی 

 ۵ ± ۲ ۷ ± ۸۲ ۸ ± ۸0 کنترل 

توجهی بهبود یافت؛ در حالی که گروه کنترل  طور قابل بهADHD  (K-SADS  )  دهد که گروه آزمایشی در آزموننشان می   ۴جدول  

شناختی، هوش مصنوعی با تحلیل از نظر روش .بود(  p < 0.001)  معنادار  آماری  طوربه (  نمره 1۶تغییر اندکی داشت. این اختلاف میانگین )

های تمرینی و شده، برنامه سازی صورت شخصیهای رفتاری و شناختی، الگوهای توجه و فعالیت را در زمان واقعی تشخیص داده و بهده دا

مطالعات  . فعالی شدهای بیش گونه مداخلات باعث بهبود در تمرکز و کاهش فعالیت کرد؛ که این آموزان ارائه میتقویت مثبت برای دانش 

را تشخیص  ADHD هایطور مؤثری نشانه توانند به های هوش مصنوعی می نشان دادند که سیستم( Jenkins  & Lee, 2020) مشابه

ی دقیق ارائه نشد؛  ای و مداخله های سنتی، هیچگونه بازخورد لحظه شده ارائه کنند. در گروه کنترل، با روش سازی داده و مداخلات شخصی

دهد که تأثیر متقاطع در گروه  ، نشان میF(1, ۲9۸) = 51.۷,  p < 0.001حلیل اثر متقابل گروه و زمان،  ت.به همین دلیل تغییر اندک بود

 . آزمایشی بسیار قوی بود؛ و روند بهبود در طول زمان خطی بود
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مؤثر    ADHD  تلالاخ  با  آموزاندانش   برای  دقیقتواند در شناسایی و مداخله  دهد که هوش مصنوعی می از نظر عملی، این نتایج نشان می

صورت  توانند به های هوش مصنوعی می شود؛ چرا که سیستمپذیر میویژه در مدارس با محدودیت منابع انسانی، امکان باشد. این امر به 

  کند که هوشتأکید می  ۴در مجموع، تحلیل جدول  .ای را ایجاد کنندملاحظه مستمر و بدون نیاز به حضور مداوم اساتید، بهبودهای قابل 

داشته باشد؛ در حالی   ADHD رفتارهای بر توجهیقابل مثبت تأثیر  تواندمی شده،سازی شخصی و سریعمصنوعی در تشخیص و مداخله 

 (.Kumar  &  Ahmed, 2022)  های سنتی، نتایج مطلوبی نداشتندکه روش

 : رضایت والدین از مداخله هوش مصنوعی ۵جدول 

 معیار انحراف   ( 10-0)  متوسط رضایت گروه 

 1.1 0.9 ± ۸.۷ آزمایشی 

 1.3 1.۲ ± ۶.۴ کنترل 

دهد که والدین در گروه آزمایشی نسبت به گروه کنترل رضایت بالاتری از مداخله هوش مصنوعی اعلام کردند؛ اختلاف  نشان می  ۵جدول  

اولاً،  این تغییر رضایت می.بود(  p < 0.001)  معنادار بازگردد.  از گزارشتواند به عوامل مختلفی  های دقیق و والدین در گروه آزمایشی 

ها باعث شد احساس کنترل بیشتری در مدیریت مشکل  مند شدند؛ که این گزارش ای در مورد پیشرفت و مشکلات فرزند خود بهره لحظه 

بت، والدین را در روند  های عملی برای تمرینات خانگی و تقویت مثیادگیری داشته باشند. دوماً، سیستم هوش مصنوعی در ارائه توصیه 

دارند موثری  نقش  آموزشی  فرآیند  در  کنند  احساس  آنها  شد  باعث  که  کرد؛  درگیر  مشابه.پشتیبانی    &  Brown)  مطالعات 

Patel, 2021)دهد.  توجهی رضایت والدین را افزایش می طور قابل های هوش مصنوعی در مدارس، بهنیز نشان دادند که استفاده از سیستم

تحلیل اثر متقابل  .های محدود و کلی داشتند؛ این امر باعث افت رضایت والدین شدبرد، گزارش های سنتی بهرهترل، که از روشدر گروه کن

دهد که تأثیر متقاطع در گروه آزمایشی بسیار قوی بود؛ و روند رضایت در طول  ، نشان میF(1, ۲9۸) = 47.۴,  p < 0.001گروه و زمان،  

تواند در ایجاد شفافیت و تعامل میان والدین  دهد که هوش مصنوعی می از نظر عملی، این نتایج نشان می. ایش یافتطور مداوم افززمان به 

طور خلاصه،  به .ویژه در مواردی که منابع انسانی محدود و نیاز به حمایت مداوم در خانه وجود داردصورت مؤثری مؤثر باشد؛ بهو مدرسه، به 

های سنتی کند؛ در حالی که روشکه هوش مصنوعی در ارتقای رضایت والدین، نقش بسیار مهمی ایفا می کند تأکید می ۵تحلیل جدول 

 (.Jafari  &  Mohammadi, 2022)  ای نداشتندملاحظه نتایج قابل

 

 بحث و تفسیر نتایج  

آموزان با  ایی و حمایت از دانش بر شناس (  AI)  گیری از یک روش ترکیبی آماری و تجربی، تأثیر هوش مصنوعیدر این پژوهش، با بهره 

  های پیشرفت دهنده  آمده در پنج جدول، نشاندستدر قالب شش معیار کلیدی مورد بررسی قرار گرفت. نتایج به(  LD)  مشکلات یادگیری

 .گیردمی   قرار  تفسیر  و  بحث  مورد  تفصیل  به  ادامه  در  که  هستند  توجهیقابل

دهد که گروه آزمایشی، که از سیستم هوش مصنوعی مبتنی بر نشان می  1 : جدول(1 )جدولتأثیر هوش مصنوعی بر نمرات شناختی  

در مقایسه با گروه کنترل بهبود چشمگیری  (  p < 0.001)  طور معناداریخود را به  WISC-V  برد، نمرات آزمونیادگیری عمیق بهره 

توانند نمرات  های یادگیری تطبیقی میدادند سیستم  که نشان(  Kumar  &  Ahmed, 2022)  داشت. این نتایج، با مطالعات پیشین 

  است   قادر  مصنوعی  هوش  که  دهدمی   نشان  نمره، ۲۴گیری ارتقا دهند، همسو است. افزایش نمرات  طور چشم های شناختی را بهآزمون 

  های مهارت   توسعه  بر  ایملاحظهقابل   طوربه   امر  این  و  کرده  تنظیم  فردی  نیازهای  با  مطابق  را  آموزشی  محتوای  شده،سازی شخصی   صورتبه

 .  گذاردمی  تأثیر  آموزاندانش   شناختی
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طور  به   DIBELS  حاکی از این است که گروه آزمایشی در آزمون  ۲ : جدول(۲ های خواندن )جدولتأثیر هوش مصنوعی بر مهارت 

  &  Jenkins)  های مشابهداشت. این یافته، با پژوهش پیشرفت داشت؛ در حالی که گروه کنترل تغییر اندکی  (  p < 0.001)  توجهیقابل

Lee, 2020  )توانند نمرات  های یادگیری عمیق در تحلیل صدا و تشخیص خطاهای تلفظی میدهد مدل خوانی دارد که نشان میهم

ابزار تعاملی و سریع،    عنوان یکای و تقویت مثبت توسط سیستم هوش مصنوعی، به طور خاص، بازخورد لحظه خواندن را بهبود بخشند. به 

 های خواندن خود را تقویت کنند.  صورت مؤثری مهارت آموزان بهباعث شد دانش 

آموزان را در کلاس قبل و بعد از مداخله نشان  ، درصد حضور دانش 3 : جدول(۳ تأثیر هوش مصنوعی بر حضور در کلاس )جدول

 تغییر   کنترل  گروه  که  حالی  در  داد؛  افزایش  درصد 1۸بودن  به(  p < 0.001)  معناداریصورت  دهد. گروه آزمایشی درصد حضور را بهمی

  افزایش   باعث  مثبت،  تقویت  و  ایلحظه   بازخوردهای  گردند؛برمی   مصنوعی  هوش  روانشناختی  عوامل  به  توانندمی   تغییرات،  این.  داشت  اندک

شده،  سازی های تعاملی شخصی علاوه، استفاده از فعالیت به(.  Brown  &  Patel, 2021)  شودمی  آموزاندانش   فعال  مشارکت  و  انگیزه 

 با حس کنترل بیشتری در مسیر یادگیری خود قرار بگیرند.    LD  آموزانباعث شد دانش 

پردازد، نشان  میADHD  (K-SADS  )  ، که به تغییر نمرات آزمون۴ : جدول(4 جدول)  ADHD  تأثیر هوش مصنوعی بر رفتارهای

  &  Jenkins)  نمرات خود را ارتقا داده است. این یافته، با مطالعات پیشین(  p < 0.001)  طور معناداریکه گروه آزمایشی به  دهدمی

Lee, 2020  ) مدل آن  در  میکه  مصنوعی  هوش  نشانه های  به  ADHD  هایتوانند  مداخلات  را  و  داده  تشخیص  دقیق  صورت 

صورت خطی  ماه به   ۶طور مستمر در طول  فعالی و بهبود تمرکز، به های بیش هش فعالیت شده ارائه دهند، همخوانی دارد. کاسازی شخصی

 صورت مستدام، بر رفتارهای توجه و فعالیت تاثیر بگذارد.  تواند بهدهد که هوش مصنوعی میپیشرفت کردند؛ این نشان می 

دهد  گیری کرده، نشان می اندازه   10-0ا در مقیاس  ، که رضایت والدین ر۵ : جدول(۵ تأثیر هوش مصنوعی بر رضایت والدین )جدول  

رضایت بالاتری از مداخله هوش مصنوعی اعلام کردند. این نتیجه، در تضاد با (  p < 0.001)  طور معناداریکه والدین گروه آزمایشی به

نشان دادند که  (  Brown  &  Patel, 2021)  های کلی و محدود داشتند. مطالعات مشابهدار گروه کنترل است؛ که گزارش نتایج نادان

های دقیق  دهد، چرا که والدین با گزارش توجهی رضایت والدین را افزایش میطور قابل های هوش مصنوعی در مدارس، به استفاده از سیستم

 .  دارند  آموزشی  روند  در  بیشتری  مشارکت  و  کنترل  احساس  خود،  فرزند  پیشرفتای درباره  و لحظه 

  نمرات :  مختلفکنند که هوش مصنوعی در چهار حوزه  صورت همزمان، تأیید می: تمام این نتایج، بهانداز کلانیج و چشم یکپارچگی نتا

توجهی دارد. ترکیب این نتایج، و رضایت والدین، تأثیرات مثبت قابل  ADHD  رفتارهای  کلاس،  در  حضور   خواندن،  هایمهارت   شناختی،

  تواند می  مستمر،  پشتیبانی  و  شدهسازی شخصی   مداخلاتبلکه در ارائه    LD  ها در شناسایی دقیقتندهد که هوش مصنوعی، نه نشان می

 .  کند  عمل  آموزشی  هایسیستم   در  تحولی  ابزار  یک  عنوانبه

هایی وجود دارد. نخست،  : هرچند نتایج بسیار امیدوارکننده است، اما محدودیت های آیندهها و پیشنهادات برای پژوهش محدودیت

  مختلف   هایفرهنگ   و  دیگر  کشورهای  خصوصی،  مدارس  به  نتایج  تعمیم  بنابراین،  بود؛  ایران  در  عمومی  مدارس  به  محدود  شده،انتخاب نمونه  

ماه مداخله در نظر گرفته   ۶  برای  فرضپیش   صورتبه  مصنوعی  هوش  سیستم  دوماً،.  باشد  داشته  تردقیق  هایبررسی  به  نیاز  است  ممکن

های  تری قرار نگرفته است. در نهایت، هزینهشد؛ در حالی که تأثیرات بلندمدت بر روند یادگیری و پایداری نتایج، هنوز مورد بررسی دقیق

برانگیز  مصنوعی، ممکن است برای مدارس با منابع محدود چالش های هوش  سازی و نیاز به آموزش اساتید برای مدیریت سیستماولیه پیاده 

 . باشد

های هیبریدی که ترکیب هوش مصنوعی با تدریس انسانی را در بر دارند، مورد بررسی قرار  های آینده، روش شود در پژوهش پیشنهاد می 

های  فتاری را به همراه داشته باشد. همچنین، بررسی تر بهبودهای شناختی و رطور بهینه گیرند؛ چرا که ممکن است ترکیب دو رویکرد، به

 . تری از پایداری تأثیرات هوش مصنوعی فراهم آوردتواند درک عمیق ساله، می   3تا    1های  طولی در دوره 
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 گیری نتیجه

آموزان  ت از دانش تواند نقش مؤثری در شناسایی دقیق و حمایدهد که هوش مصنوعی میطور قطعی نشان می ، به ۵تا  1های نتایج جدول 

و رضایت والدین،    ADHD  های خواندن، حضور در کلاس، کاهش رفتارهایبا مشکلات یادگیری ایفا کند. افزایش نمرات شناختی، مهارت 

اثرات کوتاه دهد که مداخلات هوش مصنوعی نهنشان می اثرات بلندمدت و پایداری را در فرایندهای آموزشی به وجود  تنها  مدت، بلکه 

  اجرایی  راهکارهای  طراحی  و  هزینه  سازیبهینه  نتایج،  تعمیمتر در زمینه  های متنوع ورد. برای گسترش این دستاوردها، نیاز به پژوهش آمی

  توجهی قابل   طوربه  تواندمی  آموزش  در  تحولی  ابزار  یک  عنوانبه  مصنوعی  هوش  خلاصه،  طوربه.  دارد  وجود  محدود  منابع  با  مدارس  در

 .کند  باز  شده سازی فردی   تدریس  هایروش  توسعه  برای  جدیدی  مسیر  و  بخشد  بهبود  را  والدین  تجربه  و  یادگیری  کیفیت
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