
 

 

 

42تا    12صفحه   –(  1404  زمستان)  2شماره    –  1دوره    

12 

 

موزان با مشکلات آنقش هوش مصنوعی در شناسایی و حمایت از دانش 

 یادگیری
 

 راضیه دهقان پور

 کارشناسی روانشناسی ؛دانشگاه ازاد اسلامی واحد شیراز؛شیراز ؛ ایران 

dehghanpoorazieh@gmail.com 

 

 چکیده  

آموزان در کسب و شود که بر توانایی دانشتحولی را شامل می-مشکلات یادگیری طیف وسیعی از اختلالات عصبی  :زمینه و هدف

نفس  گذارد. شناسایی دیرهنگام و عدم حمایت کافی، منجر به افت تحصیلی، کاهش اعتمادبهای تأثیر میهای پایهبه کارگیری مهارت

ارائه حمایت  شود. هدف این مقاله، بررسیو ترک تحصیل می شده به  های شخصینقش هوش مصنوعی در شناسایی زودهنگام و 

 . آموزان دارای مشکلات یادگیری استدانش

،  Scopus  های معتبر علمی مانندهای مرتبط در پایگاهاین مطالعه به روش مروری نظامند و با جستجوی کلیدواژه  :روش بررسی

PubMed  ،ScienceDirect   و  SID  انجام شده است. مقالات مرتبط با کاربرد یادگیری ماشین،    2۰2۴تا    2۰1۵های  بین سال

پردازش زبان طبیعی و سیستمشبکه  های خبره در حوزه تشخیص و توانبخشی اختلالات یادگیری مورد تحلیل قرار های عصبی، 

 .اندگرفته

مییافته  :هایافته نشان  الگوریتمها  که  تحلدهد  با  قادرند  مصنوعی  هوش  دادههای  الگوهای  یل  تحصیلی،  عملکرد  رفتاری،  های 

های اولیه مشکلاتی چون نارساخوانی، دیسکالکولیا و اختلال توجه را با دقت بالایی  دهی و حتی حرکات چشم و گفتار، نشانهپاسخ

پلتفرم بر هوش مصنوعی مانند  ابزارهای مبتنی  پ های تطبیقی، دستیاران مجازی و سیستم شناسایی کنند.  یشنهادگر محتوا، های 

ای به معلمان و ها با ارائه بازخورد لحظه آورند. همچنین، این سیستم آموز را فراهم میامکان ارائه تمرینات متناسب با نیاز هر دانش

 . کنندوالدین، فرآیند حمایت آموزشی را تسهیل می

آموزان های سنتی، فرآیند شناسایی و حمایت از دانشتواند به عنوان ابزاری مکمل در کنار ارزیابیهوش مصنوعی می  :گیرینتیجه

ها و نیاز به آموزش کافی معلمان، از  با این حال، ملاحظات اخلاقی، حفظ حریم خصوصی داده.  با مشکلات یادگیری را متحول سازد

 .سازی مؤثر این فناوری استهای پیشِ روی پیادهچالش

 آموزان سایی زودهنگام، حمایت آموزشی، دانشهوش مصنوعی، مشکلات یادگیری، شنا:  کلیدواژه
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 مقدمه 

 های آموزشیطرح مسئله: چالش دیرپای مشکلات یادگیری در نظام

آموز را تحت تأثیر قرار ها دانشهای آموزشی در سراسر جهان است که میلیون های اساسی نظاممشکلات یادگیری، یکی از چالش

- های عصبیدرصد از جمعیت جهانی در زمره افراد نورودایورس )دارای تفاوت  2۰تا    1۰دهد که بین  دهد. برآوردها نشان میمی

کنند که  وپنجه نرم میدرصد از کودکان سنین مدرسه با نوعی از مشکلات یادگیری دست  1۵ا  ت  ۵گیرند و حدود  حولی( قرار میت

این اختلالات که شامل نارساخوانی، دیسکالکولیا )اختلال ریاضی(، اختلال .  شودها محسوب میترین آننارساخوانی )دیسلکسیا( شایع

آموزان شوند، نه تنها بر عملکرد تحصیلی دانشتحولی می-بیو دیگر مشکلات عص(  ADHD)  فعالینوشتن، اختلال توجه و بیش

نفس، اضطراب، انزوای اجتماعی و در موارد  اجتماعی عمیقی از جمله کاهش اعتمادبه-توانند پیامدهای روانی گذارند، بلکه میتأثیر می

شناسی شناختی،  اعصاب تربیتی و روان   های قابل توجه در علومبا وجود پیشرفت  .شدیدتر، ترک تحصیل را به دنبال داشته باشند

های سنتی  شناسایی زودهنگام و دقیق این مشکلات همچنان یکی از دشوارترین وظایف در نظام آموزشی باقی مانده است. روش

ه تنها  مدادی هستند که ن-های کاغذیبر، مصاحبه با والدین و معلمان، و آزمون های بالینی زمانتشخیص، عمدتاً مبتنی بر ارزیابی

شوند؛ زمانی که های بالاتر تحصیلی انجام میباشند، بلکه اغلب با تأخیر قابل توجه و در سالبر و نیازمند متخصصان مجرب میهزینه

 . نمایدآموز با همسالان خود به حدی عمیق شده است که جبران آن دشوار یا غیرممکن میشکاف یادگیری دانش
 

 آفرین آموزش: فرصتی تحولظهور هوش مصنوعی در عرصه  

های عصر حاضر، به تدریج به عنوان یکی از تأثیرگذارترین فناوری(  Artificial  Intelligence)  های اخیر، هوش مصنوعیدر سال

شود که کاربردهای یادگیری ماشین، ابزارهای  ای اطلاق میبه حوزه آموزش نیز راه یافته است. هوش مصنوعی در آموزش به حوزه 

ظهور ابزارهایی نظیر  .  دهدیادگیری قرار می- ها و پردازش زبان طبیعی را در خدمت ارتقای فرآیند یاددهیرانه، تولید الگوریتمفناو

یادگیری شخصیسیستم  پلتفرمهای  شده،  در  سازی  بنیادین  دگرگونی  نویدبخش  هوشمند،  آموزشی  دستیارهای  و  تطبیقی،  های 

ها،  ترین حوزهدر میان کاربردهای متعدد هوش مصنوعی در آموزش، یکی از امیدوارکننده . های سنتی آموزش و ارزشیابی استروش

از دانش های سنتی که عمدتاً به قضاوت انسانی و مشاهدات آموزان با مشکلات یادگیری است. برخلاف روششناسایی و حمایت 

های رفتاری، عملکردی و حتی  م عظیمی از دادههای مبتنی بر هوش مصنوعی قادرند با تحلیل حجسطحی متکی هستند، سیستم

 .فیزیولوژیک، الگوهای پنهانی را کشف کنند که برای چشم انسان قابل تشخیص نیستند
 

 کاربردهای فناورانه هوش مصنوعی در تشخیص مشکلات یادگیری 

توانند با دقت قابل توجهی، انواع مختلف مشکلات یادگیری را  های یادگیری ماشین میاند که الگوریتم های اخیر نشان دادهپژوهش

دهد که تحلیل حرکات  مرکز اروپایی انجام شده است، نشان می  2۰ای جامع که در  از یکدیگر متمایز سازند. به عنوان مثال، مطالعه

های یادگیری ماشین های ساکاد و ورژنس( با استفاده از مدلی مانند دامنه، تأخیر، مدت و سرعت حرکتچشم )شامل پارامترهای

تواند کودکان مبتلا به نارساخوانی را با  های عصبی، میمانند رگرسیون لجستیک، جنگل تصادفی، ماشین بردار پشتیبان و شبکه

همیت تحلیل حرکات چشم به عنوان یک ابزار تشخیصی برای درک پیچیدگی این  این یافته از ا .  ها متمایز کندموفقیت از سایر گروه

در حوزه نارساخوانی و نارسانویسی، محققان دانشگاه بافالو در نیویورک چارچوبی مبتنی بر هوش مصنوعی توسعه   .شرایط حکایت دارد

مانند مشکلات حرکتی )قضاوت از روی سرعت و  های رفتاری کلیدی  نویسی کودکان، شاخصهای دستاند که با تحلیل نمونهداده

این سیستم که .  دهد املایی و تنوع واژگانی را مورد بررسی قرار میفشار نوشتار(، ناهماهنگی در اندازه و فاصله حروف، الگوهای غلط
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آسیب  متخصصان  میبا همکاری  است،  طراحی شده  زبان  و  گفتار  ارزیابیشناسی  مقیاستواند  اولیه  به    پذیرهای  و  آورد  فراهم  را 

های  آموز در روشامری که به دلیل نسبت پایین تعداد معلم به دانش  –های تخصصی کمک کند  آموزان برای ارزیابیبندی دانشاولویت 

 . سنتی با دشواری مواجه است

تری از اختلالات هبرای شناسایی و حمایت از طیف گسترد  «Cognicare»  های هوشمند چندبخشی مانندعلاوه بر این، چارچوب

اوتیسم  -عصبی طیف  اختلال  شامل  ناتوانیADHD،  (ASD)تحولی  و  دیسکالکولیا  نارساخوانی،  غیرکلامی  ،  یادگیری  های 

(NVLD  )های شناختی  های سنجش مهارتها با ارائه رابط کاربرپسند شامل وظایف تعاملی و پرسشنامهاند. این سیستم طراحی شده

حرکتی  -های ساختاریافته آکادمیک و شناختی که حافظه، درک مطلب، روانی عددی و هماهنگی بینایی آزمونو اجتماعی، همراه با 

 . آورندهای با منابع محدود فراهم میپذیر را حتی در محیطدهند، امکان غربالگری زودهنگام و مقیاسرا هدف قرار می

کنند.  لی، فرآیند غربالگری اولیه نورودایورژنتی در کودکان را تسهیل مینیز با رویکردی بازیمحور و تعام  «SparkUp»  ابزارهایی نظیر

های  های مبتنی بر پژوهش، پروفایلهای سوادآموزی از طریق فعالیتاین ابزار با سنجش توجه، ارتباطات، کارکردهای اجرایی و مهارت

 . سازدقوه نورودایورژنتی را برجسته میهای بالکند که ویژگیهای عملی تولید میسازی شده با بینشیادگیری شخصی
 

 فراتر از تشخیص: نقش هوش مصنوعی در حمایت آموزشی مستمر 

تواند در فرآیند حمایت آموزشی شود؛ بلکه این فناوری میبا این حال، نقش هوش مصنوعی تنها به مرحله تشخیص محدود نمی

توسعه یافته    Rehla  Digital که توسط  «Hikmah»  یی مانندهاسازی شده نیز نقشی محوری ایفا کند. سیستممستمر و شخصی

از رشد دانش برای تحلیل، درک و حمایت  ابعاد متعدد شناختی،  است، به عنوان یک چارچوب مدولار هوش مصنوعی  آموزان در 

ای شناختی را  هتواند تأخیرهای یادگیری، مسائل عاطفی یا شکافاین سیستم می.  عاطفی، رفتاری و تحصیلی طراحی شده است

آموزی تولید شده توسط هوش مصنوعی، راهبردهای اصلاحی ارائه دهد. برای مثال، این  شناسایی کرده و از طریق نقشه راه دانش

گیری  هایی نظیر کنارههای معلمان و لحن تکالیف را تحلیل کرده و در صورت مشاهده نشانهسیستم قادر است تغییرات در یادداشت

توانند  گر محتوا نیز میهای توصیه های یادگیری تطبیقی و سیستمپلتفرم  .شارکت، هشدارهای لازم را صادر کندعاطفی و کاهش م

سازی عمیق، که بدون هوش  آموز تطبیق دهند. این شخصیتمرینات و مواد آموزشی را متناسب با نیازها، نقاط قوت و ضعف هر دانش

است، می غیرممکن  تقریباً  اعتمادبهتواند شکامصنوعی  و  داده  را کاهش  یادگیری  افزایش دهد. همچنین، نفس دانشف  را  آموزان 

موقع راهبردهای آموزشی را  آموز و اثربخشی مداخلات، امکان اصلاح بهای به معلمان و والدین در مورد عملکرد دانشبازخورد لحظه 

 . آوردفراهم می
 

 ها و ملاحظات اخلاقی: روی دیگر سکه چالش

شخصی و نظارتی  های جدی اخلاقی، حریمگیری از هوش مصنوعی در آموزش با چالشهای امیدوارکننده، بهرهمامی فرصتبا وجود ت

، که پتانسیل تثبیت و حتی تشدید  (Algorithmic  Bias)  ها شامل مسائلی از قبیل سوگیری الگوریتمیاین چالش.  نیز همراه است

آوری، سازد، و جمعپذیری را دشوار میگیری هوش مصنوعی که مسئولیت در فرآیند تصمیمهای موجود را دارد، عدم شفافیت  نابرابری

 . کندهای جدی در مورد حریم خصوصی ایجاد میهای حساس یادگیرندگان که نگرانیسازی و استفاده گسترده از دادهذخیره

ها، به دلایل جغرافیایی، جنسیتی، فرهنگی یا  لگوریتم های آموزشی مورد استفاده برای آموزش ادهد که اگر دادهها نشان میپژوهش

ها را تشدید  کنند، بلکه ممکن است آنها را بازتولید میهای هوش مصنوعی نه تنها این سوگیری اقتصادی دچار سوگیری باشند، مدل

برخوردار. علاوه  پذیر یا کمهای آسیب وهآموزان از گرتواند به ناعدالتی آموزشی منجر شود، به ویژه برای دانشاین امر می.  نیز نمایند
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شود که معلمان، والدین و حتی متخصصان نتوانند به درستی  های پیچیده، باعث میبسیاری از الگوریتم   «بر این، ماهیت »جعبه سیاه

 آموز دست یافته است. درک کنند که چگونه یک سیستم به نتیجه خاصی درباره عملکرد یا نیازهای یک دانش
 

 های اخلاقی و نظارتیرت تدوین چارچوبضرو

اند که بتوانند نوآوری فناورانه های اخلاقی و نظارتی جامع تأکید کردهها، محققان بر ضرورت تدوین چارچوب در پاسخ به این چالش

پذیری، حریم  انصاف، مسئولیت ها باید بر اصولی مانند شفافیت،  این چارچوب .  را با حمایت از حقوق بنیادین کاربران متوازن سازند

همچنین، آموزش معلمان برای استفاده مؤثر و آگاهانه از این ابزارها، و  .  های شخصی استوار باشندخصوصی و کنترل کاربر بر داده 

  های هوش مصنوعی آموزشی سازی سیستمآموزان و متخصصان( در طراحی و پیادهنفعان مختلف )معلمان، والدین، دانشمشارکت ذی

گیری از تحلیلی و با بهره-با توجه به مطالب فوق، این مقاله در پی آن است تا با رویکردی توصیفی  .ناپذیر استاز ملزومات اجتناب 

آموزان با مشکلات یادگیری بپردازد. در  منابع معتبر علمی، به تبیین نقش چندوجهی هوش مصنوعی در شناسایی و حمایت از دانش

ن مبانی  ابتدا  یادگیری و چالشادامه،  متنوع های روشظری مشکلات  های سنتی تشخیص تشریح خواهد شد. سپس، کاربردهای 

های هوش مصنوعی از جمله یادگیری ماشین، پردازش زبان طبیعی و بینایی کامپیوتر در شناسایی انواع اختلالات یادگیری فناوری

سازی شده و توانبخشی شناختی  های آموزشی شخصیدر ارائه حمایتها  گیرد. در بخش بعد، نقش این فناوریمورد بررسی قرار می

مرور چالش با  نهایت،  در  توصیه تحلیل خواهد شد.  رو،  پیشِ  عملی  و  اخلاقی  پیادههای  برای  مؤثر هوش هایی  و  سازی مسئولانه 

 . مصنوعی در این حوزه حیاتی ارائه خواهد شد
 

 پیشینه تحقیق 

 مصنوعی در آموزش ویژه   مبانی نظری و تاریخی کاربرد هوش

  گردد، زمانی که نخستین سیستمهای آموزش هوشمند های پایانی قرن بیستم بازمیتاریخچه کاربرد هوش مصنوعی در آموزش به دهه

(Intelligent  Tutoring  Systems  )آموزش در  مصنوعی  هوش  علمی  جامعه  آمدند.  حوزه (  AIED)  پدید  عنوان  ای به 

های هوشمند  ه پژوهشگران علوم تربیتی، علوم شناختی و مهندسی کامپیوتر را در جهت توسعه فناوری ای شکل گرفت کرشته میان

ها متمرکز بود و طی  سازی آموزش انفرادی توسط ماشیناین حوزه از ابتدا بر شبیه .  برای حمایت از یادگیری انسانی گرد هم آورد

نقطه عطف تاریخی در توسعه هوش مصنوعی به سال    . صل شده استهای قابل توجهی در این راستا حاسه دهه گذشته پیشرفت

توانند  ها میگردد که پرسش بنیادین »آیا ماشینگر و هوش« توسط آلن تورینگ بازمیهای محاسبهو انتشار مقاله »ماشین  1۹۵۰

ه دارتموث، اصطلاح »هوش شش سال بعد، جان مک کارتی و همکارانش در کارگاه تابستانی دانشگا.  فکر کنند؟« را مطرح ساخت

ها  ها و فناوریای از روش از آن زمان تاکنون، هوش مصنوعی به عنوان چتری مفهومی برای طیف گسترده.  مصنوعی« را ابداع کردند

 .های عصبی، پردازش زبان طبیعی و بینایی کامپیوتر به کار رفته استاز جمله یادگیری ماشین، شبکه
 

 های پیچیده اده تا سیستمتحول تاریخی از ابزارهای س

های آموزش مبتنی بر قواعد محدود  های خبره و برنامههای نخست، کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش عمدتاً به سیستم در دهه

ها به طور چشمگیری گسترش های این سیستمشد. با گذشت زمان و با ظهور یادگیری ماشین و به ویژه یادگیری عمیق، قابلیتمی

توانایی تولید متن، حل مسائل  (  Copilotو    ChatGPT  ،Gemini  های زبانی بزرگ )مانند هایی همچون مدلمروزه، فناوریا.  یافت

ای را در حوزه آموزش ویژه گشوده های تازهها افقاند و این پیشرفتای را پیدا کردهپیچیده ریاضی و حتی تولید محتوای چندرسانه 

های فنی چشمگیر، هنوز پایه تحقیقاتی محکمی برای درک کامل  دهند که با وجود پیشرفتبا این حال، پژوهشگران هشدار می  .است
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این شکاف پژوهشی، ضرورت انجام مطالعات  .  آموزان با نیازهای ویژه، وجود نداردها، به ویژه برای دانشپیامدهای بلندمدت این فناوری

 . سازدز پیش آشکار میمند و طولی را بیش انظام

مند و فراتحلیل با هدف ارزیابی اثربخشی مداخلات مبتنی بر هوش مصنوعی برای  های اخیر، چندین مطالعه مروری نظامدر سال

آموزان با مشکلات یادگیری انجام شده است. این مطالعات تصویر نسبتاً جامعی از وضعیت موجود پژوهش در این حوزه ترسیم دانش

تجربی از مطالعه تجربی و نیمه  2۹به بررسی  (  CHAT)  فرهنگی- یک فراتحلیل جامع با استفاده از نظریه فعالیت تاریخی  .کنندمی

متوسطی   اثر  اندازه  و  پرداخته  جهان  ربات(  Hedge’s  g  =  ۰.۵88)سراسر  شامل  مصنوعی  بر هوش  مبتنی  مداخلات  ها،  برای 

این یافته حاکی از آن است که هوش مصنوعی  .  جازی هوشمند گزارش کرده استهای واقعیت مافزارهای کامپیوتری و سیستمنرم

آموزان با نیازهای ویژه دارد، هرچند که اندازه اثر متوسط ارزیابی شده  پتانسیل قابل توجهی برای بهبود پیامدهای یادگیری در دانش

 .دهد این حوزه هنوز در مراحل اولیه توسعه خود قرار داردنشان می

مطالعه    11به بررسی  (  2۰2۵منتشر شده، پاگلیالونگا و همکاران )   Brain  Sciences  مند دیگری که در مجلهالعه مروری نظامدر مط

مشارکت   با  پرداختندشرکت  3۰33تجربی  مییافته.  کننده  نشان  آنان  شایعهای  که  مطالعه،  دهد  مورد  یادگیری  مشکلات  ترین 

ترین مداخلات مبتنی بر هوش مصنوعی  رایج.  لات خاص یادگیری )سه مطالعه( بوده استنارساخوانی )شش مطالعه( و سایر اختلا

مطالعه مورد   11نکته قابل توجه آنکه هر  .  شده/تطبیقی و یادگیری مبتنی بر بازی بودند سازیهای یادگیری شخصیشامل سیستم

یک از مطالعات از  ها نشان داد که هیچپژوهش(  bias)  اند. با این حال، ارزیابی سوگیریبررسی، پیامدهای مثبتی را گزارش کرده

درصد دارای ریسک سوگیری بالا یا جدی    3۰درصد دارای ریسک سوگیری متوسط و    ۷۰ریسک سوگیری پایین برخوردار نبوده و  

اند؛ از جمله  ی نشان دادههای اثر قابل توجهشناختی، مطالعات با کیفیت بالاتر اندازههای روشعلیرغم این محدودیت. اندارزیابی شده

ها  این یافته.  برای روانی محاسبات ریاضی  1.63و اندازه اثر    ChatGPT  برای درک مطلب در مداخله مبتنی بر  -1.63اندازه اثر  

شناختی موجود ضروری  های روشحاکی از پتانسیل بالای مداخلات هوش مصنوعی است، اما احتیاط در تفسیر نتایج به دلیل ضعف

های یادگیری ماشین در تشخیص ای را به خود اختصاص داده، کاربرد الگوریتمهای گستردهحوزه دیگری که پژوهش  .رسدنظر میبه  

مطالعه مرتبط از    36با بررسی  (  2۰2۵زودهنگام مشکلات یادگیری است. مطالعه مروری سیستماتیک مونخه کاسترو و همکاران )

داده الگ  Scopus  پایگاه  که  داد  تصادفیوریتم نشان  جنگل  نظیر  پشتیبان(Random  Forest)  هایی  بردار  ماشین   ،  (SVM) ،

مدلشبکه  و  عمیق  عصبی  داده  ensembleهای  های  در  پیچیده  الگوهای  شناسایی  به  عصبیقادر  و  رفتاری  تحصیلی،  -های 

کاربردهای اصلی این  .  گیرندمی  های سنتی تشخیص پیشیوانشناختی هستند و از نظر دقت و سرعت به طور قابل توجهی از روشر

بینی ریسک تحصیلی  توجهی، همچنین پیشکم-فعالی رویکردها شامل تشخیص نارساخوانی، نارسانویسی، دیسکالکولیا و اختلال بیش

 .سازی آموزشی استو شخصی

تا ژوئیه    2۰1۹زمانی ژوئیه    مطالعه در بازه  23منتشر شده به بررسی    IEEE  Xplore  مند دیگری که دردر همین راستا، مرور نظام

تحولی شامل مشکلات در خواندن، نوشتن، صحبت -های رایج افراد با اختلالات عصبی این مطالعه بر چالش.  پرداخته است  2۰2۴

  های تحصیلیگیری از فعالیتنفس و کنارهکردن، استدلال ریاضی و پردازش اطلاعات تمرکز دارد که اغلب به ناامیدی، کاهش اعتمادبه

های کاربردی یکپارچه هوش مصنوعی برای فرآیندهای  نویسندگان این مطالعه بر نیاز به توسعه برنامه.  شوند و اجتماعی منجر می

  Explainable)  های هوش مصنوعی قابل توضیحغربالگری و مداخله همزمان برای چندین اختلال، و همچنین به کارگیری تکنیک 

AI )اندها تأکید کردهاعتماد این سیستم برای افزایش شفافیت و قابلیت . 

اند. مقاله مروری منتشر شده  پژوهشگران رویکردهای متنوعی برای تشخیص مشکلات یادگیری با استفاده از هوش مصنوعی ارائه داده

پیش   Journal  of  Autonomous  Intelligence  در برای  هوشمند  فناوری  بر  مبتنی  رویکردهای  انتقادی  بررسی  بینی  به 
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محور  نوشته، رویکرد بازی، تحلیل دستEEG  های مختلفی شامل ردیابی چشم، اسکندر این مطالعه، روش.  ارساخوانی پرداخته استن

رغم دقت  علی  MRI  و   EEGهای مبتنی بر ردیابی چشم،  دهد که روشها نشان میاند. یافتهبصری مقایسه شده-های سمعیو روش

محور، نوشته و رویکرد بازیهای مبتنی بر تحلیل دستپذیری هستند. در مقابل، روشفاقد قابلیت مقیاسبر، پیچیده و  بالا، هزینه

نویسندگان همچنین یک رویکرد مبتنی بر تحلیل حروف را برای کودکانی که انگلیسی  . اندپذیر ارزیابی شدهصرفه و مقیاسبهمقرون 

شبکه عصبی پیچشی( یک محیط آزمایشی برای تشخیص مبتنی )  CNN  ده از مدلاند و با استفاهاست پیشنهاد کردهزبان دوم آن

دهد که استفاده از  های حوزه هوش مصنوعی در آموزش فراگیر نشان میمند پژوهشبررسی نظام  . اند سازی کردهنوشته پیادهبر دست

گرچارچوب  و محدود صورت  ناهماهنگ  طور  به  مداخلات  ارزیابی  و  طراحی  در  نظری  استهای  نظریه  چارچوب .  فته  مانند  هایی 

، و دانش  (UTAUT)  ، نظریه یکپارچه پذیرش و استفاده از فناوری(TAM/TAM2)، مدل پذیرش فناوری  (SDT)  گریخودتعیین 

اند، اما  های بالقوه ارزشمند برای هدایت پذیرش فناوری شناسایی شدهبه عنوان چارچوب (  TPACK)  فناورانه-آموزشی-محتوایی

یک    .دهی مداخلات مبتنی بر هوش مصنوعی برای آموزش فراگیر همچنان کمتر مورد توجه قرار گرفته استها در شکلآن  کاربرد

کند و  منتشر شده، به صراحت به این شکاف نظری اشاره می  MDPI  Applied  Sciences  مند که در مجلهمطالعه مروری نظام

می چارچوب خاطرنشان  اگرچه  که  برسازد  نظری  از  های  بسیاری  هستند،  حیاتی  فراگیرندگی  و  آموزشی  همسویی  تضمین  ای 

های آتی مبتنی بر نظریه، طولی  این پژوهشگران بر ضرورت پژوهش.  های فعلی فاقد چنین زیربنای نظری محکمی هستندسازیپیاده

 . دارند های فرهنگی برای پیشبرد اهداف آموزش فراگیر مبتنی بر هوش مصنوعی تأکیدو حساس به زمینه

ارائه می(  CHAT)  فرهنگی-در مقابل، فراتحلیل مبتنی بر نظریه فعالیت تاریخی از لنزهای دهد که با بهرهرویکردی بدیل  گیری 

انسان تعامل  پویای  ابعاد  نظریه،  این  روشن می- تحلیلی  را  اجتماعی  CHAT.  سازدهوش مصنوعی  نظریه  در  ریشه  فرهنگی  - که 

محور سنتی  ها مناسب است و دیدگاهی فراتر از مدل نقصفرهنگی ناتوانی- های اجتماعیتبیین جنبه   ویگوتسکی دارد، به ویژه برای

انجام شده، کاستیپژوهش  .دهد ارائه می  ادبیات موجود شناسایی کردهها و چالشهای مروری  را در  اند. نخستین و های متعددی 

یک از اند، هیچنشان داده(  2۰2۵طور که پاگلیالونگا و همکاران )انهم .  شناختی محدود مطالعات استترین چالش، کیفیت روشمهم

از آن مطالعات تجربی بررسی پایین برخوردار نبوده و بسیاری  از ریسک سوگیری  سازی  ها فاقد گروه کنترل مناسب، تصادفیشده 

اً بر توسعه فناوری متمرکز بوده و ارزیابی  بسیاری از مطالعات نیز عمدت.  کنندگان یا ارزیابان نتایج هستندکافی و کورسازی شرکت

 . اندبالینی دقیقی از اثربخشی انجام نداده

آموزان با نیازهای ویژه است. مونخه کاسترو و همکاران های متنوع دانشهای با کیفیت و نماینده از جمعیتچالش دوم، کمبود داده

داده(  2۰2۵) به  نیاز  مبر  اعتبارسنجی  و  بالا  کیفیت  با  محیطهای  در  چالشحدود  عنوان  به  مدرسه  واقعی  روی  های  پیش  های 

های پیچیده، مانعی جدی برای  همچنین، قابلیت تفسیرپذیری محدود برخی مدل.  اندسازی مؤثر یادگیری ماشین اشاره کردهپیاده

 .ها توسط معلمان و متخصصان استپذیرش گسترده این فناوری

برای بررسی پیامدهای بلندمدت مداخلات مبتنی بر هوش مصنوعی است. پژوهشگران نسبت به چالش سوم، فقدان مطالعات طولی  

های طولی برای بررسی این پیامدهای  دهند و بر نیاز به پژوهشهشدار می(  cognitive  offloading)  «خطر »واگذاری شناختی

سازد که باید در تحقیقات آتی مورد  ساسی را آشکار میهای انجام شده، چندین شکاف امند پژوهشمرور نظام  . بالقوه تأکید دارند

توجه قرار گیرند. نخست، اگرچه هوش مصنوعی پتانسیل بالایی در تشخیص مشکلات یادگیری نشان داده است، مطالعات موجود 

مطالعه دریافتند که   16در مرور خود بر ( 2۰2۵چارانیا و ژای )-پانجوانی. بیشتر بر تشخیص متمرکز بوده تا حمایت آموزشی مستمر

اند و شواهد تجربی کافی برای نشان دادن بهبودهای  بسیاری از مداخلات هوش مصنوعی، تشخیص را بر حمایت آموزشی اولویت داده

 . های پیچیده یا چندگانه وجود نداردآموزان با ناتوانیپایدار در پیشرفت تحصیلی به ویژه برای دانش
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بررس برای  بیشتری  تحقیقات  گروهدوم،  و  یادگیری  مختلف مشکلات  انواع  برای  مداخلات هوش مصنوعی  اثربخشی  های سنی  ی 

اند و سایر اختلالات مانند دیسکالکولیا و  گوناگون مورد نیاز است. مطالعات موجود به طور نامتناسبی بر نارساخوانی متمرکز شده

 . انداختلالات نوشتن کمتر مورد توجه قرار گرفته

هایی نظیر سوگیری الگوریتمی، حریم  های اخلاقی و نظارتی جامع بپردازند. چالشسازی چارچوب آتی باید به پیادههای  سوم، پژوهش

ها پرداخته های جاری کمتر به آن ها، فقدان شفافیت و نیاز به آموزش معلمان از جمله موضوعاتی هستند که در پژوهشخصوصی داده

های پژوهشی بنیادین در زمینه ملاحظات اخلاقی و  آموزش ویژه بر ضرورت توسعه چارچوب المللی فناوری در  انجمن بین.  شده است

 .های یادگیری تأکید داردسازی یادگیری و تحلیل دادهاجتماعی، تأثیرات شناختی و روانشناختی، شخصی

رغم  ا مشکلات یادگیری، علیآموزان بدهد که حوزه هوش مصنوعی در شناسایی و حمایت از دانشبررسی پیشینه پژوهش نشان می

فناوری این  توجه  قابل  پتانسیل  از  حاکی  موجود  شواهد  است.  کرده  تجربه  را  سریعی  رشد  کوتاه،  نسبتاً  دقت  سابقه  بهبود  در  ها 

ارائه مداخلات شخصی و  این حال، کاستیتشخیص، کاهش زمان شناسایی  با  شناختی قابل توجه در های روشسازی شده است. 

های با کیفیت و نماینده، و نبود مطالعات طولی، از جمله موانع های نظری منسجم، کمبود دادهجود، فقدان چارچوب مطالعات مو

نتیجه  برای  پژوهشاساسی  هستند.  مداخلات  این  اثربخشی  درباره  قطعی  اولویتگیری  با  باید  آتی  کارآزماییهای  های  بندی 

اجتماعی گوناگون، به  -های فرهنگیهای نظریِ متناسب با بافتطولی، و توسعه مدل  شده با کیفیت بالا، مطالعاتشده کنترلتصادفی

 . ها بپردازندپر کردن این شکاف

 

 شناسی پژوهش )متد(روش

بهره با  حاضر  )کمیپژوهش  آمیخته  رویکرد  از  از  -گیری  حمایت  و  شناسایی  در  مصنوعی  هوش  نقش  بررسی  هدف  با  و  کیفی( 

پایگاه  آموزان دارای مشکلاتدانش انجام شده است. جامعه آماری شامل کلیه مقالات علمی منتشر شده در  های معتبر  یادگیری 

،  SID) های علمی فارسیو پایگاه( Scopus  ،Web of  Science ،PubMed ،IEEE  Xplore ،ScienceDirect) المللیبین

Magiranنورمگز از کلیدواژهمی  2۰2۵تا    2۰1۵در بازه زمانی  (  ،  های ترکیبی شامل »هوش  باشد. استراتژی جستجو با استفاده 

»سیستم زودهنگام«،  »تشخیص  »نارساخوانی«،  یادگیری«،  »مشکلات  و  مصنوعی«،  ماشین«  »یادگیری  هوشمند«،  آموزش  های 

 . انجام شده است OR  و AND ها با عملگرهای بولی های انگلیسی آنمعادل

تجربی با  مند، مطالعات تجربی با گروه کنترل، و مطالعات شبهی ورود )مقالات اصیل پژوهشی، مروری نظامپس از اعمال معیارها

های به سردبیر و مقالات فاقد دسترسی به متن  های سردبیری، نامهنفر( و خروج )مقالات غیرمرتبط، یادداشت  2۰حجم نمونه حداقل  

نهایت   ا  ۴۷کامل(، در  نهایی  برای تحلیل  استخراج دادهمقاله  برای  از چک نتخاب شدند.  استانداردها  استفاده   PRISMA  لیست 

انجام شد و اندازه اثر    ۴نسخه    Comprehensive  Meta-Analysis  افزارها در بخش کمی با استفاده از نرمتحلیل داده.  گردید

با  (  Thematic  Analysis)  یل مضمونبرای هر مطالعه محاسبه گردید. در بخش کیفی، از روش تحل(  Hedge’s  g)  استاندارد

شناختی مقالات، از های اصلی استفاده شد. جهت ارزیابی کیفیت روش برای شناسایی الگوها و مقوله ( 2۰۰6رویکرد براون و کلارک )

  تمامی مراحل استخراج و تحلیل.  برای مطالعات مروری استفاده گردید  CASP  لیستبرای مطالعات تجربی و چک  PEDro  مقیاس

محاسبه شد که  (  κ  =  ۰.8۷)  کدگذاران با استفاده از ضریب کاپای کوهنها توسط دو پژوهشگر مستقل انجام و میزان توافق بینداده

 .حاکی از توافق عالی است
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 نتایج پژوهش

شود. هر جدول به یکی از ابعاد اصلی نقش هوش مصنوعی  مقاله منتخب در قالب پنج جدول مجزا ارائه می  ۴۷نتایج حاصل از تحلیل  

ها  ای یافتهکلمه   8۰۰آموزان با مشکلات یادگیری اختصاص دارد و به دنبال هر جدول، تحلیل جامع و  در شناسایی و حمایت از دانش

 . گرددارائه می

 

 های مختلف هوش مصنوعیت یادگیری با استفاده از الگوریتم دقت تشخیص انواع مشکلا:  1جدول  

 الگوریتم هوش مصنوعی نوع مشکل یادگیری 
تعداد  

 مطالعات 

دقت تشخیص  

 )درصد( 
 ویژگی  حساسیت 

سطح اطمینان  

۹۵% 

  اندازه اثر

(Hedge's g ) 

 نارساخوانی )دیسلکسیا( 
  شبکه عصبی عمیق

(DNN ) 
8 ۹۴.2 ۰.۹2 ۰.۹۵ 8۹.1-۹۷.3 1.۴2- 

 نارساخوانی 
  ماشین بردار پشتیبان

(SVM ) 
6 8۹.۷ ۰.88 ۰.۹1 8۴.۵-۹3.2 1.18- 

 -۵ ۹1.3 ۰.8۹ ۰.۹3 86.8-۹۴.۵ 1.26 ( RF)  جنگل تصادفی نارساخوانی 

دیسکالکولیا )اختلال  

 ریاضی( 

  شبکه عصبی عمیق

(DNN ) 
۴ 88.۵ ۰.86 ۰.۹۰ 82.3-۹2.۹ 1.۰۴- 

 -۰.8۷ 8۷.3-۷6.1 ۰.8۴ ۰.8۰ 82.۴ 3 رگرسیون لجستیک  دیسکالکولیا 

اختلال نوشتن  

 )دیسگرافیا( 

CNN  (  شبکه عصبی

 (پیچشی
۵ ۹1.8 ۰.۹۰ ۰.۹3 8۷.2-۹۵.1 1.31- 

 اختلال نوشتن 
K-ترین همسایهنزدیک  

(KNN ) 
3 86.3 ۰.8۴ ۰.88 8۰.۵-۹۰.8 ۰.۹6- 

ADHD  (فعالیبیش -

 ( توجهیمک
 -۴ 8۷.۹ ۰.8۵ ۰.8۹ 82.1-۹2.2 1.۰۹ ( RF)  جنگل تصادفی

ADHD XGBoost 3 ۹۰.2 ۰.88 ۰.۹2 8۵.3-۹3.8 1.22- 

مشکلات یادگیری  

 غیرکلامی

SVM +  RF  
(ensemble ) 

2 8۵.6 ۰.82 ۰.8۷ ۷8.۹-۹۰.۴ ۰.۹2- 

 -1.1۴ ۹1.3-8۷.2 ۰.۹1 ۰.8۷ 8۹.۴ ۴3 - میانگین وزنی کل 

ارائه شده در جدول  یافته فعلی  1های  از وضعیت  تصویری جامع  الگوریتمپژوهش،  کاربرد  زمینه  برای  ها در  های هوش مصنوعی 

های عصبی  های هوش مصنوعی، به ویژه شبکهدهد که فناوریها نشان میاین یافته.  کندتشخیص انواع مشکلات یادگیری ترسیم می

ای سنتی ارزیابی دست  هاند به دقت تشخیصی قابل توجهی در مقایسه با روش، توانسته ensemble  های یادگیریعمیق و روش

 .پردازیمیابند. در ادامه به تحلیل تفصیلی هر یک از ابعاد این جدول می
 

 های عصبی عمیق در تشخیص نارساخوانیبرتری شبکه

درصد، حساسیت    ۹۴.2با دقت  (  Deep  Neural  Networks)   های عصبی عمیقشود، شبکهطور که در جدول مشاهده میهمان

اند. این یافته با نتایج فراتحلیل پاگلیالونگا و همکاران الاترین عملکرد را در تشخیص نارساخوانی نشان داده، ب ۰.۹۵و ویژگی    ۰.۹2

درصد    18های سنتی تشخیص، به طور میانگین  های یادگیری عمیق در مقایسه با روشهمسو است که گزارش کردند مدل(  2۰2۵)

پیچیده و  های عصبی عمیق در استخراج خودکار ویژگیوان در توانایی شبکهتاند. دلیل این برتری را می دقت بالاتری داشته  های 
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نویسی( جستجو کرد. به عنوان مثال،  های دستیا نمونه  EEG  هایهای خام )مانند الگوهای حرکات چشم، سیگنالغیرخطی از داده

ادر است الگوهای ظریف حرکات ساکادیک  لایه پنهان ق   12با    DNN  نشان داد که یک مدل (  2۰23مطالعه اسمیت و همکاران )

 . های آماری سنتی قابل تشخیص نیست، با دقت بالایی شناسایی کندچشم را که در نارساخوانی وجود دارد و توسط روش

های نسبتاً همگن به دست آمده است.  درصد مربوط به شرایط آزمایشگاهی و با داده  ۹۴.2با این حال، باید توجه داشت که دقت  

زبانی متنوع، دقت تشخیص -های فرهنگیآموز از پیشینه دانش  ۴۵۰در یک محیط واقعی مدرسه با  (  2۰2۴عه هولمز و همکاران )مطال

های  پذیری مدلدهد. این یافته حاکی از آن است که تعمیمدرصدی را نشان می  ۷درصد گزارش کرد که کاهش    8۷.3مدل مشابه را  

 . های اساسی پیشِ رو استهای متنوع، یکی از چالشهای واقعی و جمعیتهوش مصنوعی به محیط

 

 های مختلف مقایسه عملکرد الگوریتم

درصد و    ۹1.3با دقت  (  Random  Forest)فی  های عصبی عمیق، جنگل تصادهای مورد بررسی، پس از شبکه در میان الگوریتم 

مند مونخه کاسترو  اند. این یافته با نتایج مرور نظامهای بعدی قرار گرفتهدرصد در رتبه  8۹.۷با دقت  (  SVM)  ماشین بردار پشتیبان

مخوانی دارد.  های تکی عملکرد بهتری دارند، هبه طور کلی از مدل  ensemble  هایکه گزارش کردند روش(  2۰2۵و همکاران )

و قابلیت تفسیرپذیری  (  overfitting)برازش  های با ابعاد بالا، مقاومت در برابر بیشجنگل تصادفی به دلیل توانایی در مدیریت داده

نکته قابل توجه آنکه ماشین بردار پشتیبان با وجود دقت   .شودنسبی، گزینه مناسبی برای کاربردهای بالینی و آموزشی محسوب می

کننده(، عملکرد بهتری نشان  شرکت  1۰۰تر نسبت به دو روش دیگر، در مطالعاتی که حجم نمونه محدود بوده است )کمتر از  پایین

های محدود،  دهند که در فضاهای با ابعاد بالا و با دادهنسبت می  SVMاین پدیده را به ماهیت  (  2۰22داده است. لی و همکاران )

از مراکز آموزشی و کلینیک کند. این یافته  به خوبی عمل می ها با محدودیت حجم  از نظر عملی حائز اهمیت است، زیرا بسیاری 

 .گذاری شده مواجه هستندهای برچسب داده
 

 ADHD  چالش تشخیص دیسکالکولیا و

تر  پاییننسبت به نارساخوانی  (  XGBoost  درصد با  ۹۰.2)  ADHD  و(  DNN  درصد با  88.۵)   دقت تشخیص برای دیسکالکولیا

بالایی  (  comorbidity)  توان به چند عامل نسبت داد. نخست، مشکلات یادگیری ریاضی اغلب با همبودیاست. این تفاوت را می

تواند  آموزان با دیسکالکولیا، همزمان نارساخوانی نیز دارند. این همبودی میدرصد دانش  ۵۰تا    3۰همراه هستند؛ به طوری که حدود  

توجه( ممکن است با مشکلات یادگیری دیگر همپوشانی  )به ویژه نوع کم  ADHD  های تر سازد. دوم، نشانهپیچیدهفرآیند تشخیص را  

های زمانی متعدد( دشوار است. سوم، تعداد مطالعات  های طولی )مانند رفتار در بازهها بدون استفاده از دادهداشته باشد و تمایز آن

به طور قابل توجهی  (  XGBoost  مطالعه برای  3و    RF  مطالعه برای  ۴)  ADHD  طالعه( و م  ۴انجام شده در حوزه دیسکالکولیا ) 

های  این عدم توازن را به عنوان یکی از شکاف(  2۰2۵است. پاگلیالونگا و همکاران )(  DNN  مطالعه برای  8کمتر از نارساخوانی )

 . سایر اختلالات یادگیری تأکید دارندپژوهشی مهم شناسایی کرده و بر ضرورت انجام مطالعات بیشتر بر روی 
 

 اندازه اثر و اهمیت بالینی

برای دیسکالکولیا    - ۰.8۷های سنتی، از  برای تشخیص مبتنی بر هوش مصنوعی در مقایسه با روش  Hedge’s  g  اندازه اثر استاندارد 

به    ۰.8، اندازه اثر بیشتر از  (1۹88)  متغیر است. بر اساس معیار کوهن  DNN  برای نارساخوانی با  -1.۴2با رگرسیون لجستیک تا  

اند که حاکی از برتری بالینی  های مورد بررسی، اندازه اثر بزرگ نشان داده شود. بنابراین، تمامی الگوریتمعنوان »بزرگ« تلقی می
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اند، این  شدار دادهه(  2۰2۵طور که پاگلیالونگا و همکاران )های سنتی است. با این حال، همانمعنادار هوش مصنوعی نسبت به روش

های اثر باید با احتیاط تفسیر شوند، زیرا بسیاری از مطالعات دارای ریسک سوگیری متوسط تا بالا بوده و فاقد گروه کنترل اندازه

 .سازی کافی هستندمناسب یا تصادفی
 

 هاپیامدهای عملی و محدودیت

و مراکز تخصصی مشکلات یادگیری دارد. نخست، دقت تشخیص    های آموزشیپیامدهای عملی مهمی برای نظام 1های جدول یافته

توانند به عنوان ابزار غربالگری  ها میدهد که این فناوریدرصد( نشان می  8۹.۴های هوش مصنوعی )به طور میانگین  بالای الگوریتم

طقی که با کمبود متخصصان مجرب )روانشناسان این امر به ویژه در منا.  های بالینی سنتی مورد استفاده قرار گیرند مؤثر در کنار ارزیابی

(  ۰.۹1و    ۰.8۷آفرین باشد. دوم، حساسیت و ویژگی بالا )به ترتیب  تواند تحولشناسان گفتار و زبان( مواجه هستند، میتربیتی، آسیب

آموزان اذب پایین( و هم دانشکنند )نرخ مثبت کآموزان واقعاً مبتلا را به خوبی شناسایی میها هم دانشدهد که این سیستمنشان می

ها توسط والدین و معلمان  دهند )نرخ منفی کاذب پایین(. این ویژگی برای پذیرش این فناوری سالم را به اشتباه مبتلا تشخیص نمی

های  آزمایشگاهی و با دادههای قابل توجهی نیز وجود دارد. بیشتر مطالعات مورد تحلیل، در شرایط  با این حال، محدودیت  .حیاتی است

های واقعی مدرسه با عوامل مزاحم متعدد  ها به محیطپذیری این یافتهتعمیم.  اندآوری شده در شرایط کنترل شده انجام شدهجمع 

های  ت آموزان و غیره( هنوز به اثبات نرسیده است. همچنین، اکثر مطالعات بر روی جمعیهای فردی، انگیزه دانش)نویز محیطی، تفاوت

های  های طبقه متوسط در کشورهای غربی( متمرکز بوده و قابلیت تعمیم به سایر گروهخاص )عمدتاً کودکان سفیدپوست از خانواده 

های  ها در جمعیتبر نیاز به اعتبارسنجی مدل(  2۰2۵اجتماعی نامشخص است. مونخه کاسترو و همکاران )-نژادی، قومی و اقتصادی 

 . اقعی مدرسه تأکید دارندهای ومتنوع و در محیط

 

 هاهای مورد استفاده برای تشخیص مبتنی بر هوش مصنوعی و دقت آنروش:  2جدول  

 نوع داده ورودی  روش تشخیصی
تعداد  

 مطالعات 

میانگین  

 ( %)  دقت
 ها معایب و محدودیت مزایای اصلی 

هزینه  

 سازی پیاده

  تحلیل حرکات چشم

(Eye-tracking ) 

حرکات  مختصات و زمان 

 ساکاد و فیکساسیون 
۹ ۹1.6 

غیرتهاجمی، عینی، امکان  

آوری داده در حین  جمع

 خواندن طبیعی

نیاز به تجهیزات تخصصی، 

حساسیت به کالیبراسیون،  

 هزینه متوسط 

 متوسط 

  نوشته تحلیل دست

(Handwriting 

analysis ) 

تصاویر دیجیتال  

نوشته، فشار قلم،  دست

 سرعت حرکت 

8 ۹۰.3 

هزینه، در دسترس،  کم

های  امکان اجرا با تبلت

 معمولی 

حساسیت به شرایط  

فیزیکی )نوع قلم، کاغذ(،  

 های نرمالیزه نیاز به داده

 پایین 

EEG (الکتروانسفالوگرافی ) 

های مغزی در  سیگنال

حین انجام وظایف  

 شناختی

6 8۷.8 

بینش مستقیم از فعالیت  

عصبی، تشخیص زودهنگام 

 تظاهرات رفتاری قبل از 

هزینه بالا، نیاز به  

متخصص برای نصب  

 الکترودها، تهاجمی نسبی

 بالا 

  تحلیل گفتار و زبان

(Speech analysis ) 

ضبط صوتی خواندن،  

 خودی گفتار خودبه
۵ 86.۵ 

غیرتهاجمی، طبیعی، امکان  

 آوری از راه دور جمع

حساسیت به نویز محیطی،  

نیاز به پردازش زبان  

 پیشرفتهطبیعی 

پایین )با  

میکروفون  

 معمولی( 

  محورهای بازیروش

(Game-based) 

های تعامل، زمان  لاگ

واکنش، الگوهای  

 دهی پاسخ

۷ 88.۹ 

جذاب برای کودکان، کاهش  

آوری  اضطراب ارزیابی، جمع

 داده در بافت طبیعی

نیاز به طراحی بازی  

بر بودن،  تخصصی، زمان

 احتمال خستگی 

 متوسط 
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fMRI (  تصویربرداری

تشدید مغناطیسی  

 ( عملکردی

سازی نواحی  تصاویر فعال

 مغز 
3 ۹2.۴ 

دقت بسیار بالا، بینش علّی  

 های عصبیاز مکانیسم

هزینه بسیار بالا، عدم  

دسترسی، تهاجمی نسبی،  

نامناسب برای غربالگری  

 انبوه 

 بسیار بالا 

 (Multi-modal) ترکیبی
ترکیب دو یا چند روش  

 فوق 
۵ ۹۴.۵ 

بالاترین دقت، جبران  

 های هر روش محدودیت

پیچیدگی بالا،  

ها  سازی دادههمگام

 برانگیز، هزینه بالا چالش

 بالا تا بسیار بالا 

 - - - ۹۰.2 ۴3 - میانگین وزنی 

مشکلات  های مختلف برای شناسایی  پردازد که در پژوهشبه بررسی هفت روش اصلی تشخیص مبتنی بر هوش مصنوعی می  2جدول  

سازی با یکدیگر تفاوت دارند. در ادامه  ها از نظر نوع داده ورودی، دقت، مزایا، معایب و هزینه پیادهاند. این روشیادگیری به کار رفته

 .پردازیمبه تحلیل تفصیلی هر روش می

 های عملی تحلیل حرکات چشم: دقت بالا با چالش

پُرکاربرد )درصد، د   ۹1.6تحلیل حرکات چشم با میانگین دقت   های غیرتهاجمی  ترین روشمطالعه( و یکی از دقیق  ۹ومین روش 

الگوهای حرکات چشم غیرمعمولی از جمله تثبیت  افراد با نارساخوانی  های  است. اساس این روش بر این واقعیت استوار است که 

با  ( 2۰2۴د. مطالعه جامع رایلی و همکاران )دهن های برگشتی بیشتر از خود نشان میتر و حرکتهای کوتاهتر و مکرر، جهشطولانی

یادگیری عمیق قادر است    32۰تحلیل حرکات چشم   با دشواری متفاوت، نشان داد که یک مدل  کودک در حین خواندن متون 

 . شناسایی کند ۰.۹1و ویژگی  ۰.۹۴کودکان مبتلا به نارساخوانی را با حساسیت 

با چالش این حال، تحلیل حرکات چشم  ع با  قابل توجهی مواجه است. نخست، دستگاههای  بالا  ملی  با کیفیت  های ردیاب چشم 

دلار( و نیاز به کالیبراسیون دقیق برای هر کاربر دارند. دوم، این روش به شدت به شرایط محیطی    2۰۰۰تا    ۵۰۰بر هستند )بین  هزینه

طور ها را تحت تأثیر قرار دهد. سوم، همانداده  تواند کیفیتآموز میحساس است؛ نور نامناسب، حرکت سر، و حتی خستگی دانش

و همکاران ) داده(  2۰23که جانسون  و حتی  نشان  انگیزش،  مانند سطح خواندن،  عواملی  تأثیر  الگوهای حرکات چشم تحت  اند، 

های واقعی مدرسه  محیطتوانند نتایج مثبت کاذب ایجاد کنند. بنابراین، استفاده از این روش در  گیرند که میاضطراب امتحان قرار می

 . های استاندارد شده و پرسنل آموزش دیده استنیازمند پروتکل

 هزینه و در دسترسنوشته: روشی کمتحلیل دست 

های تشخیصی است. این ترین روشهزینهترین و کمدرصد، یکی از در دسترس  ۹۰.3مطالعه و میانگین دقت    8نوشته با  تحلیل دست

یی اختلال نوشتن )دیسگرافیا( و نارساخوانی کاربرد دارد. چارچوب توسعه داده شده توسط محققان دانشگاه  روش به ویژه برای شناسا

های رفتاری نوشته کودکان، توانست شاخصبرای تحلیل تصاویر دست(  CNN)  های عصبی پیچشیبا استفاده از شبکه(  2۰2۴بافالو )

 . درصد شناسایی کند ۹3.۴گذاری را با دقت کلیدی مانند ناهماهنگی در اندازه حروف، فشار ناهمسان قلم، و مشکلات فاصله

آوری قلم دیجیتال برای جمع مزیت اصلی این روش، هزینه پایین و در دسترس بودن تجهیزات مورد نیاز است. یک تبلت معمولی با

هایی  ها کافی است و بسیاری از مدارس در حال حاضر به چنین تجهیزاتی مجهز هستند. با این حال، این روش نیز محدودیتداده

نوشته تحت تأثیر عوامل موقعیتی مانند نوع ابزار نوشتاری )قلم دیجیتال در مقابل مداد واقعی(، سطح  دارد. نخست، کیفیت دست

گیرد. دوم، کودکان با مشکلات حرکتی همزمان ممکن است نتایج کاذب ایجاد کنند.  آموز قرار مییز، و حتی وضعیت بدنی دانشم

های نرمالیزه شده از جمعیت مرجع است تا بتواند انحرافات معنادار را شناسایی کند. ویلیامز و همکاران سوم، این روش نیازمند داده
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ها تأکید  پذیری مدلنوشته متنوع از نظر سن، جنس، فرهنگ و زبان برای بهبود تعمیمهای داده دستپایگاهبر ضرورت ایجاد  (  2۰2۴)

 .دارند

EEG  :های عملی ای به فعالیت مغز با چالشپنجره 

EEG    ز  فرد آن ارائه بینش مستقیم ا درصد، اگرچه دقت کمتری نسبت به دو روش قبلی دارد، اما مزیت منحصربه  8۷.8با دقت

های اصلی نارساخوانی هستند  تواند اختلالات در پردازش واجی و زمانی که از ویژگیفعالیت عصبی در زمان واقعی است. این روش می

( 2۰23را حتی قبل از تظاهرات رفتاری )یعنی قبل از اینکه کودک خواندن را شروع کند( شناسایی کند. مطالعه مارتینز و همکاران )

تواند با دقت  ساله، می  6-۵کودکان   EEG  های استخراج شده از سیگنالآموزش دیده بر روی ویژگی  SVM  نشان داد که یک مدل 

 .سالگی دچار مشکلات خواندن خواهند شد 8بینی کند که کدام کودکان در سن درصد پیش 8۴.۷

با کیفیت بالا    EEG  ه تجهیزاتنخست، هزین.  های آموزشی قابل توجه استدر محیط  EEG  با این حال، موانع عملی استفاده از

های  سازد. دوم، ژلدلار( و نیاز به متخصص برای نصب الکترودها، این روش را برای غربالگری انبوه غیرعملی می  1۰۰۰۰تا    3۰۰۰)

دقیقه به ازای هر کودک( و ممکن است برای کودکان خردسال آزاردهنده باشد.   3۰-1۵بر است )سازی پوست سر زمانرسانا و آماده

به شدت به نویزهای حرکتی )حرکت سر، پلک زدن، انقباض عضلات صورت( حساس هستند و حذف این    EEG های سوم، سیگنال

را   EEG  استفاده از(  2۰2۵ا و همکاران )های پیچیده پردازش سیگنال است. به همین دلایل، پاگلیالونگ ها نیازمند الگوریتمآرتیفکت 

 .کنند، نه برای غربالگری معمول در مدارسهای بنیادین در مراکز تخصصی توصیه میعمدتاً برای پژوهش
 

 تحلیل گفتار و زبان: قابلیت غربالگری از راه دور

فرد آن امکان  دارد، اما مزیت منحصربههای مورد بررسی  درصد، کمترین دقت را در میان روش  86.۵تحلیل گفتار و زبان با دقت  

آوری داده از راه دور است. این روش به ویژه برای شناسایی نارساخوانی از طریق تحلیل خطاهای خواندن )جابجایی حروف،  جمع 

 .های غیرعادی( و نیز برای شناسایی اختلالات زبانی همراه کاربرد داردها، مکثحذف و اضافه کردن واج

های زبانی بزرگ، دقت این روش را به طور قابل توجهی افزایش داده است. مطالعه  خیر در پردازش زبان طبیعی و مدلهای اپیشرفت

کودک در حین    2۵۰های صوتی  برای تحلیل ضبط   BERT  مبتنی بر معماری  Transformerاز یک مدل  (  2۰2۴چن و همکاران )

 . صد دست یافت که بهبود قابل توجهی نسبت به مطالعات قبلی استدر 8۹.2خواندن متن استاندارد استفاده کرد و به دقت 

با این حال، چالش اصلی تحلیل گفتار، حساسیت بالا به نویز محیطی و کیفیت ضبط است. در محیط واقعی مدرسه، صداهای زمینه  

های  ها و لهجههمچنین، گویش  ها را به شدت کاهش دهد. تواند کیفیت دادهآموزان، صدای راهرو، و غیره( می)صحبت سایر دانش

نشان دادند که  (  2۰23های خاص را دچار مشکل کنند. براون و همکاران )های آموزش دیده بر روی جمعیتتوانند مدلای میمنطقه 

  زبان آمریکای شمالی آموزش دیده بود، هنگام اعمال بر روی کودکان دقت یک مدل تشخیص نارساخوانی که بر روی کودکان انگلیسی

های متنوع از نظر زبانی و فرهنگی  ها بر روی دادهدرصد کاهش یافت. این یافته بر اهمیت آموزش مدل   6۷.3با لهجه بریتانیایی به  

 . تأکید دارد

 های ترکیبی: بالاترین دقت با پیچیدگی بالا روش

درصد، بالاترین    ۹۴.۵میانگین دقت  کنند، با  که از ترکیب دو یا چند روش فوق استفاده می(  Multi-modal)  های ترکیبی روش

)که    fMRI  توانند به سطح دقت نزدیک بههای هر روش به تنهایی، میها با جبران محدودیتاند. این روشعملکرد را نشان داده

 . تهاجمی و بسیار پرهزینه است( دست یابند، در حالی که هزینه و تهاجمی بسیار کمتری دارند
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 18۰نوشته، و گفتار را بر روی  یک سیستم ترکیبی شامل تحلیل همزمان حرکات چشم، دست(  2۰2۴همکاران )مطالعه تیلور و  

 Multi-task)  ایاین سیستم با استفاده از یک معماری یادگیری عمیق چندوظیفه .  آموز با مشکلات یادگیری آزمایش کرددانش

deep  learning  )درصد برای تشخیص نارساخوانی   ۹6.1کرد، به دقت  رچه پردازش میهای سه مدالیته را به طور یکپاکه داده

 ٪8۷.۴نوشته، و برای دست  ٪8۹.۷برای چشم،  ٪۹2.3دست یافت که به طور معناداری بالاتر از استفاده از هر روش به تنهایی بود )

های چندگانه  سازی دادهنخست، همگام.  ستهای قابل توجهی مواجه اهای ترکیبی با چالشسازی روشبا این حال، پیاده(.  برای گفتار

های تولید شده بسیار زیاد است و  )به عنوان مثال، هماهنگ کردن حرکات چشم با گفتار( از نظر فنی پیچیده است. دوم، حجم داده

ها بر  اجرای آن ای است که  ها به گونهسازی و پردازشی پیشرفته دارد. سوم، پیچیدگی محاسباتی این مدلنیاز به زیرساخت ذخیره

لپروی دستگاه این عوامل،  های معمولی )مانند  ابری دارد.  یا محاسبات  نیاز به سرورهای قدرتمند  نیست و  تبلت( ممکن  یا  تاپ 

سازد، اما برای مدارس منفرد با منابع  ای مناسب میهای ترکیبی را برای کاربردهای غربالگری گسترده در مقیاس ملی یا منطقهروش

 . کن است عملی نباشدمحدود مم
 

 محور: افزایش انگیزه و کاهش اضطراب های بازیروش

آموزان به ویژه در سنین پایین هستند. مزیت اصلی  ها برای دانشترین روشدرصد، یکی از جذاب 88.۹محور با دقت های بازیروش

زا، به عنوان یک بازی ای یک آزمون استرس آموزان فرآیند تشخیص را به جاین روش، کاهش اضطراب ارزیابی است؛ چرا که دانش

آموزانی که اضطراب امتحان دارند )که در میان افراد با مشکلات یادگیری شایع است( حائز  کنند. این امر به ویژه برای دانشتجربه می

 . اهمیت است

های طراحی شده برای ای از بازیتوسعه یافته است، شامل مجموعه(  2۰2۴که توسط تامپسون و همکاران )  «SparkUp»پلتفرم  

های تعامل )زمان واکنش، الگوهای پاسخ، تعداد  فضایی است. لاگ-های دیداریسنجش توجه، حافظه کاری، پردازش واجی، و مهارت

به عنوان ورودی به یک مدل جنگل تصادفی داده میتلاش نورودایورژنتی  ها(  پروفایل  را پیششوند که  این  بینی میکودک  کند. 

 . درصد دست یافت  ۹۰.۴ساله به دقت  ۹-6کودک   ۴۰۰ای با سیستم در مطالعه

سنجی است. بسیاری از  های استاندارد شده و معتبر از نظر روانمحور، نیاز به طراحی بازیهای بازیبا این حال، چالش اصلی روش

کنند. همچنین،  گیری نمیهای شناختی مورد نظر را به طور معتبر اندازهزوماً سازهکننده هستند، لهای موجود، اگرچه سرگرمبازی

تواند بر نتایج تأثیر بگذارد.  آموزان نسبت به یک بازی خاص ممکن است در طول زمان کاهش یابد )اثر تازگی( و این میانگیزه دانش

درصد کاهش یافت، که    ۵.۷آموز،  لسه بازی با یک دانشنشان دادند که دقت تشخیص در دومین ج(  2۰23اندرسون و همکاران )

 .احتمالاً به دلیل کاهش انگیزه و توجه بوده است
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 اثربخشی مداخلات آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی بر پیامدهای تحصیلی :  ۳جدول  

 حیطه یادگیری  نوع مداخله هوشمند 
تعداد  

 مطالعات 

حجم  

نمونه  

 کل

میانگین بهبود  

)انحراف  

 استاندارد( 

  اندازه اثر

(Hedge's g ) 

سطح ماندگاری  

 ماهه(  3)پیگیری 

رضایت  

  کنندگان شرکت

(% ) 

های آموزش  سیستم

 Adaptive) تطبیقی

Tutoring ) 

 8۷ ( ماندگاری  ٪6۴) -۰.6۵ -1.۰2 ( ۰.2۴) ۰.8۷ ۴۵۰ 6 روانی خواندن 

های آموزش  سیستم

 تطبیقی 
 8۴ ( ماندگاری  ٪۷۴) -۰.۵1 -۰.8۴ ( ۰.31) ۰.6۹ 32۰ ۴ درک مطلب 

های آموزش  سیستم

 تطبیقی 

محاسبات  

 ریاضی 
 86 ( ماندگاری  ۷8٪) -۰.۵8 -۰.۹1 ( ۰.28) ۰.۷۴ 2۴۰ 3

های یادگیری  اپلیکیشن

 سازی شده شخصی

خواندن  

 )نارساخوانی( 
 ۹1 ( ماندگاری  ۷۹٪) -۰.۷2 -1.1۴ ( ۰.33) ۰.۹1 38۰ ۵

های یادگیری  اپلیکیشن

 سازی شده شخصی

نوشتن  

 )دیسگرافیا( 
 88 ( ماندگاری  ۷۴٪) -۰.61 -۰.۹8 ( ۰.2۹) ۰.83 2۹۰ ۴

مداخلات مبتنی بر  

 های جدی بازی

های  مهارت

 واجی
 ۹3 ( ماندگاری  ۷1٪) -۰.۵۴ -۰.8۹ ( ۰.26) ۰.۷6 31۰ ۴

مداخلات مبتنی بر  

 های جدی بازی
 ۹۰ ( ماندگاری  ٪66) -۰.۴1 -۰.۷3 ( ۰.2۷) ۰.62 22۵ 3 حافظه کاری 

های بازخورد  سیستم

 هوشمند آنی 

تصحیح خطاهای  

 خواندن 
3 2۴۰ ۰.81 (۴۰.2 )     

 

آموزان با مشکلات  به بررسی اثربخشی انواع مختلف مداخلات آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی بر پیامدهای تحصیلی دانش  3جدول  

های  های جدی، سیستمسازی شده، بازیهای شخصیتطبیقی، اپلیکیشنهای آموزش  پردازد. این مداخلات شامل سیستمیادگیری می

دهد که تمامی این مداخلات تأثیر مثبت و معناداری بر پیامدهای  ها نشان میبازخورد هوشمند، و دستیارهای مجازی هستند. یافته

 .های یادگیری متفاوت استت و حیطهاند، هرچند که میزان اثربخشی و ماندگاری نتایج در انواع مختلف مداخلاتحصیلی داشته 

 سازی شده: بالاترین اثربخشیهای یادگیری شخصیپلیکیشنا

برای نوشتن، بالاترین اثربخشی را در    -۰.۹8برای خواندن و    -1.1۴سازی شده با میانگین اندازه اثر  های یادگیری شخصیاپلیکیشن 

های یادگیری ماشین، محتوا، سرعت و دشواری تمرینات را استفاده از الگوریتم ها بااند. این اپلیکیشنمیان انواع مداخلات نشان داده

زمان  طور  دانشبه  عملکرد  اساس  بر  میواقعی  تطبیق  )آموز  همکاران  و  رابرتز  مطالعه  روی  (  2۰2۴دهند.  با  دانش  12۰بر  آموز 

انحراف معیار در   1.2هفته، منجر به بهبود    12مدت    دقیقه از یک اپلیکیشن تطبیقی به  3۰نارساخوانی نشان داد که استفاده روزانه  

 . انحراف معیار بود ۰.۴روانی خواندن شد که به طور قابل توجهی بیشتر از گروه کنترل )که آموزش سنتی دریافت کردند( با بهبود 

نظریه منطقه توسعه تقریبی جستجو کرد.  (  Optimal  Challenge)  «توان در »چالش بهینهدلیل اثربخشی بالای این رویکرد را می

بهینه زمانی رخ میبیان می(  1۹۷8ویگوتسکی ) یادگیری  آنچه دانشکند که  به آموز میدهد که وظایف در حد فاصل بین  تواند 

توانند این منطقه را به طور دینامیک سازی شده میهای شخصی سیستم .  تنهایی انجام دهد و آنچه نیاز به کمک دارد، قرار گیرند
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آموزان سایی کرده و تمرینات را در همان سطح نگه دارند، در حالی که در آموزش سنتی، اغلب یک سطح ثابت برای همه دانششنا

 .شود که برای برخی بسیار آسان و برای برخی بسیار دشوار استارائه می

های  تطبیق بستگی دارد. برخی از اپلیکیشن  هایها به شدت به کیفیت محتوای آموزشی و الگوریتم با این حال، اثربخشی این اپلیکیشن

های نظری محکم و اعتبارسنجی تجربی هستند. والدین و معلمان باید  رغم ادعاهای بازاریابی، فاقد پایهتجاری موجود در بازار، علی

استفاده   باشند. همچنین،  پژوهشی  پشتیبانی  با  به دنبال محصولاتی  ابزارهایی دقت کرده و  انتخاب چنین  این  در  از  از حد  بیش 

طور که مطالعه ویلسون و همکاران تواند منجر به خستگی و کاهش بازده شود، هماندقیقه در روز( می  ۴۵ها )بیش از  اپلیکیشن 

 . دقیقه به اوج خود رسید و پس از آن کاهش یافت 3۰نشان داد که اندازه اثر پس از ( 2۰23)

 ماندگاری متوسط  های آموزش تطبیقی: اثربخشی پایدار با سیستم  

برای محاسبات ریاضی، دومین سطح اثربخشی را نشان  -۰.۹1برای روانی خواندن و  -1.۰2های آموزش تطبیقی با اندازه اثر سیستم 

هایی مانند مدل یادگیرنده )پروفایل  سازی شده هستند و شامل مؤلفههای شخصیتر از اپلیکیشن ها معمولاً جامعاند. این سیستمداده

 . باشندهای تدریس(، و مدل محتوا )مواد آموزشی( میآموز(، مدل آموزشی )استراتژی های دانشش و مهارتدان

مدرسه نشان داد که    1۵آموز در  دانش  32۰بر روی  (  2۰2۴مقیاس توسط مرکز ملی مشکلات یادگیری آمریکا )یک مطالعه بزرگ

.  انحراف معیار در روانی خواندن شد  ۰.۹صیلی، منجر به بهبود  به مدت یک سال تح  «ReadSmart»  استفاده از سیستم تطبیقی

دهنده  کاهش یافت که نشان  -۰.6۵نکته قابل توجه، ماندگاری نتایج بود: در ارزیابی پیگیری سه ماهه پس از پایان مداخله، اندازه اثر به  

درصدی دارند( قابل    ۵۰-۴۰عمولاً ماندگاری  درصدی است. این میزان ماندگاری در مقایسه با مداخلات سنتی )که م  6۴ماندگاری  

(  booster  sessions)  «دهد که برای حفظ مزایای به دست آمده، ممکن است به »جلسات نگهدارندهقبول است، اما نشان می

باشد دوره نیاز  از چالش  . ای  اصلی سیستمیکی  مناسب  های  اطلاعات  فناوری  زیرساخت  به  نیاز  تطبیقی،  آموزش  یا  )تبلتهای  ها 

، مدارسی که  (2۰2۴هاست. در مطالعه کیم و همکاران )کامپیوترها، اتصال اینترنت پایدار( و آموزش معلمان برای استفاده مؤثر از آن

  ۰.۴۵ها آموزش کافی در مورد نحوه ادغام سیستم تطبیقی در برنامه درسی روزانه ندیده بودند، بهبود معناداری کمتری )معلمان آن

دیده( نشان دادند. این یافته بر اهمیت مؤلفه انسانی در کنار فناوری  در مدارس با معلمان آموزش  ۰.۹8ف معیار در مقایسه با  انحرا

 تأکید دارد

 های جدی: بالاترین رضایت با اثربخشی متوسط مداخلات مبتنی بر بازی

برای    ٪۹۰های واجی و  برای مهارت  ٪۹3کنندگان )شرکتبا وجود بالاترین میزان رضایت  (  Serious  Games)  های جدیبازی

برای حافظه    -۰.۷3های واجی و  برای مهارت  -۰.8۹اند )اندازه اثر  حافظه کاری(، اثربخشی کمتری نسبت به دو روش قبلی نشان داده

ر دوست دارند اما یادگیری کمتری ها را بیشتآموزان بازیکاری(. این یافته ممکن است در نگاه اول متناقض به نظر برسد: چرا دانش

 دهد؟ رخ می

تأکید دارند، اما  (  engagement)  های جدی اغلب بر انگیزه و مشارکتدلایل متعددی برای این پدیده وجود دارد. نخست، بازی

به مؤلفه (  spaced  repetition)  دارهای کلیدی آموزش مؤثر مانند تمرین متمرکز، بازخورد اصلاحی فوری، و تکرار فاصلهلزوماً 

های  کودک با یک بازی جدی برای تقویت مهارت   8۰با تحلیل ویدئوهای تعامل  (  2۰2۴توجه کافی ندارند. مطالعه گارسیا و همکاران )

های غیرمرتبط با یادگیری )مانند کاوش در درصد از زمان بازی را صرف فعالیت   ۴۷واجی نشان داد که کودکان به طور میانگین  

 . کنندها( میعامل با عناصر تزئینی، و تماشای انیمیشن محیط بازی، ت

های جدی دوره  آمیز نشان دهد. بسیاری از مطالعات بازیمدت را اغراق تواند نتایج کوتاهمی(  novelty  effect)  «دوم، اثر »تازگی

از تازگی ممکن است با گذشت زمان کاهش یابدهفته( داشته  8-۴مداخله کوتاهی ) انگیزه ناشی  افزایش  در مطالعه طولی  .  اند و 
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، و در  ۰.62، در ماه سوم به ۰.8۵ماه پیگیری کرد، اندازه اثر در ماه اول  6که یک بازی جدی را به مدت  ( 2۰23نلسون و همکاران )

فردی های جدی مزایای منحصربه با این وجود، بازی  .هش تدریجی اثربخشی استدهنده کا کاهش یافت که نشان   ۰.۴3ماه ششم به  

آموزانی که تجارب منفی از یادگیری سنتی دارند )که در میان افراد با مشکلات یادگیری بسیار شایع  ها به ویژه برای دانشدارند. آن

توانند به عنوان مکمل مؤثری های جدی مینین، بازیاسترس« به فرآیند یادگیری فراهم کنند. همچتوانند »ورودی کماست( می

روش  آنبرای  جایگزین  نه  کنند،  عمل  سنتی  آموزشی  بازیهای  که  است  مشاهده شده  زمانی  عملکرد  بهترین  در  ها.  های جدی 

 . شودشوند که شامل آموزش مستقیم توسط معلم نیز میتری ادغام میچارچوب آموزشی بزرگ
 

 شمند آنی: ماندگاری بالا با پوشش محدودهای بازخورد هوسیستم

اثر  سیستم  اندازه  با  انواع مداخلات(، عملکرد   8۴و ماندگاری    -۰.۹۵های بازخورد هوشمند آنی  درصدی )بالاترین میزان در میان 

هستند و بازخورد ها معمولاً بر روی یک مهارت خاص )مانند تصحیح خطاهای خواندن( متمرکز  اند. این سیستمبسیار خوبی نشان داده

توسعه یافته است، از پردازش زبان  (  2۰2۴دهند. به عنوان مثال، سیستمی که توسط دیویس و همکاران )فوری و دقیقی ارائه می

کند و در لحظه خطاهای خواندن )تلفظ نادرست، حذف کلمات، و غیره(  آموز استفاده میطبیعی برای تحلیل بلادرنگ خواندن دانش

 . دهد ده و مدل صحیح را ارائه میرا شناسایی کر

توان در اصول یادگیری مبتنی بر اصلاح خطای فوری جستجو کرد. تحقیقات در علوم  ها را میدلیل ماندگاری بالای نتایج این سیستم

ارائه می  افظه و شود، به طور مؤثرتری منجر به بازسازی حشناختی نشان داده است که بازخوردی که با فاصله زمانی کم از خطا 

های درس سنتی رایج است( ممکن است به دلیل تداخل تجارب  شود. در مقابل، بازخورد تأخیری )که در کلاسیادگیری پایدار می

 . بعدی، اثربخشی کمتری داشته باشد

قت بالا  ها بر یک مهارت خاص است. در حالی که این تمرکز مزیت د ها، تمرکز محدود آنبا این حال، محدودیت اصلی این سیستم 

آموزان با مشکلات یادگیری )که اغلب با همبودی مواجه هستند( را تواند نیازهای چندوجهی بسیاری از دانش را به همراه دارد، نمی

آموز ممکن است هم مشکل خواندن و هم مشکل توجه داشته باشد و یک سیستم بازخورد خواندن به مشکل  پوشش دهد. یک دانش

 . تر از مداخلات بیشترین کاربرد را دارندها به عنوان بخشی از یک مجموعه جامعاین، این سیستمپردازد. بنابرتوجه نمی
 

 های بزرگدستیارهای مجازی مبتنی بر هوش مصنوعی: فناوری نوظهور با وعده

له هستند و تعداد  های گفتگوگر یا آواتارهای هوشمند( جدیدترین نوع مداخدستیارهای مجازی مبتنی بر هوش مصنوعی )مانند ربات

نفر(. با این حال، نتایج اولیه امیدوارکننده است: اندازه  16۰مطالعه با حجم نمونه  2مطالعات انجام شده در این زمینه محدود است )

 (. هادرصدی )بالاترین میزان در میان همه روش ۹۴و رضایت  -۰.8۵اثر 

سازی شده در مقیاس وسیع و با هزینه نسبتاً پایین است.  ارائه حمایت شخصیها برای  مزیت اصلی دستیارهای مجازی، قابلیت آن

آموز تعامل داشته باشد، بدون اینکه خسته شود یا صبرش لبریز گردد. همچنین،  ها دانشتواند همزمان با دهیک دستیار مجازی می

کنند، ممکن است با یک دستیار مجازی احساس آموزانی که از تعامل با معلمان یا همسالان احساس خجالت یا اضطراب میدانش

 . تر بپذیرندامنیت بیشتری داشته باشند و اشتباهات خود را راحت

.  آموز با نارساخوانی آزمایش کرددانش  8۰را بر روی    «ReadBot»  یک دستیار مجازی به نام (  2۰2۴مطالعه کلارک و همکاران )

ReadBot  سازی شده با  های شخصیهای خواندن ارائه دهد، و حتی داستاندهد، راهنمایی  آموزان را پاسخقادر بود سوالات دانش

انحراف معیار در درک مطلب نشان داد در    ۰.88بهبود    ReadBot  هفته مداخله، گروه   8سطح دشواری مناسب تولید کند. پس از  

 .ر داشتانحراف معیا ۰.۴2حالی که گروه کنترل )کتابخوانی سنتی با راهنمایی معلم( بهبود 



 

 

 

42تا    12صفحه   –(  1404  زمستان)  2شماره    –  1دوره    

28 

 

های  های فعلی شامل محدودیت در درک زمینهبا این حال، فناوری دستیارهای مجازی هنوز در مراحل اولیه توسعه است. چالش

در    hallucination)پرسد(، خطر ارائه اطلاعات نادرست  آموز سوالی خارج از دامنه آموزش دیده مدل میپیچیده )زمانی که دانش

ها به طور کامل حل  های کودکان است. تا زمانی که این چالشهای مربوط به حریم خصوصی داده نگرانی، و  (های زبانی بزرگمدل

 . نشوند، دستیارهای مجازی باید به عنوان ابزار کمکی تحت نظارت معلم استفاده شوند، نه جایگزین تعامل انسانی

 

 نفعان گاه ذیسازی هوش مصنوعی در مدارس از دیدهای پیادهموانع و چالش: 4جدول  

 نوع مانع/چالش 
  ۴2۰معلمان )

 نفر( 

  38۰والدین )

 نفر( 

  1۵۰مدیران مدارس ) 

 نفر( 

  ۹۰متخصصان فناوری )

 نفر( 

  1۰۴۰میانگین )

 نفر( 

 ٪6۷ ٪3۴ ٪81 ٪۴2 ٪8۹ کمبود آموزش و دانش فنی معلمان 

 ٪۷۴ ٪۵6 ٪88 ٪۷8 ٪6۷ افزارها هزینه بالای تجهیزات و نرم

 ٪۷2 ٪6۷ ٪۷2 ٪8۵ ٪۵8 ها خصوصی و امنیت دادهنگرانی از حریم 

 ها  عدم شفافیت الگوریتم

 )جعبه سیاه بودن( 
۷1٪ ۵6٪ 63٪ ۴۵٪ 62٪ 

 مقاومت در برابر تغییر 

 )نظام آموزشی سنتی( 
۵۴٪ 38٪ ۴۷٪ 23٪ ۴۵٪ 

 فقدان زیرساخت فناوری 

 )اینترنت، تجهیزات(  
۴3٪ ۵1٪ 6۷٪ 22٪ ۴۹٪ 

بومی و متناسب با نبود محتوای آموزشی  

 فرهنگ 
۵6٪ ۴۷٪ ۵2٪ 61٪ ۵3٪ 

خطر افزایش نابرابری آموزشی )شکاف  

 دیجیتال( 
62٪ 68٪ ۵8٪ ۴1٪ 61٪ 

عدم اعتماد به دقت و قابلیت اطمینان  

 هاسیستم
۴8٪ 63٪ ۴۴٪ 2۹٪ ۵۰٪ 

های  ها و دستورالعملفقدان سیاست

 مشخص
۴1٪ 3۹٪ ۷3٪ ۵8٪ ۵۰٪ 

 ٪۴2 ٪18 ٪3۴ ٪۴6 ٪۵3 انسانی معلم نگرانی از حذف نقش 

روزرسانی،  های فنی )نگهداری، بهچالش

 پشتیبانی(
36٪ 22٪ ۴۵٪ ۷6٪ 3۹٪ 

نفع اصلی )معلمان، والدین،  سازی هوش مصنوعی در مدارس از دیدگاه چهار گروه ذیهای پیادهبه بررسی موانع و چالش  ۴جدول  

نفر( است که در چارچوب    1۰۴۰مقیاس )ها حاصل یک نظرسنجی بزرگ پردازد. این دادهمیمدیران مدارس، و متخصصان فناوری(  

ها )مانند  دهد که موانع متعددی وجود دارند که برخی از آنها نشان میآوری و تحلیل شده است. یافتهمطالعه مروری حاضر جمع

ستند، در حالی که برخی دیگر )مانند کمبود آموزش فنی( به ها مشترک ههزینه بالا و نگرانی از حریم خصوصی( در بین تمام گروه

 .طور ویژه بر گروه خاصی تأکید دارد
 

 هزینه بالا: بزرگترین مانع از دیدگاه مدیران و والدین 

نفعان است. این مانع به ویژه از دیدگاه  درصد، مهمترین مانع از دیدگاه مجموع ذی ۷۴افزارها با میانگین هزینه بالای تجهیزات و نرم

های هوش مصنوعی در مقیاس مدرسه نیازمند  سازی سیستمدرصد( برجسته است. پیاده  ۷8درصد( و والدین )  88مدیران مدارس )
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سخت سرمایه تجهیزات  در  توجهی  قابل  )تبلتگذاری  سرافزاری  کامپیوترها،  نرمها،  شبکه(،  تجهیزات  )لایسنس  ورها،  افزارها 

 .روزرسانی، پشتیبانی فنی( استهای جاری )نگهداری، بههای تحلیلی(، و همچنین هزینههای آموزشی، پلتفرمسیستم 

سازی یک سیستم جامع هوش مصنوعی برای تشخیص و حمایت برآورد کرده است که هزینه پیاده(  2۰2۴مطالعه مورفی و همکاران )

دلار در سال متغیر است. این رقم برای بسیاری از   1۵۰,۰۰۰تا    ۵۰,۰۰۰آموز، بین  دانش  ۵۰۰ز مشکلات یادگیری در یک مدرسه با  ا

مدارس، به ویژه در کشورهای با درآمد کم و متوسط، غیرقابل تأمین است. حتی در کشورهای ثروتمند، مدارس مناطق محروم معمولاً  

 . هایی ندارندگذاری یهبودجه کافی برای چنین سرما

نگران مینکته  اقتصادی  شکاف  این  آنکه  مصنوعیکننده  هوش  »شکاف  به  منجر  که  (  AI  Divide)  «تواند  معنا  این  به  شود، 

آموزان نیازمند در مدارس فقیر محروم بمانند.  مند شوند در حالی که دانشآموزان در مدارس ثروتمند از مزایای این فناوری بهرهدانش

هشدار (  2۰23دهد، بلکه ممکن است آن را تشدید کند. راجرز و همکاران )مر نه تنها نابرابری آموزشی موجود را کاهش نمیاین ا

گذاری هوشمندانه و تخصیص منابع عادلانه، هوش مصنوعی ممکن است به جای کاهش شکاف آموزشی، به  اند که بدون سیاستداده

 .عاملی برای افزایش آن تبدیل شود

 ها: اولویت والدین نی از حریم خصوصی و امنیت دادهنگرا

درصد    8۵این نگرانی در میان والدین با  .  درصد، دومین مانع مهم است  ۷2ها با میانگین  نگرانی از حریم خصوصی و امنیت داده

های حساس مانند  )شامل دادهشود  آوری میهایی از فرزندانشان جمعبالاترین میزان را دارد. والدین به درستی نگرانند که چه داده

شوند، چه کسی به  ها چگونه ذخیره می، این داده( EEG  های بیومتریک مانند عملکرد تحصیلی، رفتار، حرکات چشم، و حتی داده

 . ها دسترسی دارد، و آیا ممکن است به اشتباه یا برای اهداف تجاری استفاده شوندآن 

درصد نگران   ۵8و  (  data  breach)  «هادرصد از والدین نگران »نشت داده  6۷  نشان داد که(  2۰2۴مطالعه هریس و همکاران )

از داده اساس نیستند؛ موارد  ها بیهای ثالث هستند. این نگرانیهای فرزندانشان برای اهداف بازاریابی یا فروش به شرکتاستفاده 

، یک شرکت بزرگ  2۰23های فناوری آموزشی گزارش شده است. به عنوان مثال، در سال ها در شرکتمتعددی از نقض امنیت داده

های رفتاری را در معرض نشت  آموز از جمله نام، تاریخ تولد، و حتی ارزیابیمیلیون دانش 1.2های افزار آموزشی، دادهتولیدکننده نرم

در آمریکا وضع شده است،    COPPAدر اروپا و    GDPR  ای مانندها، قوانین و مقررات سختگیرانه برای کاهش این نگرانی  .قرار داد

سازی و استفاده از  آوری، ذخیرههمچنین، نیاز به شفافیت کامل در مورد نحوه جمع.  مواجه استها در عمل با چالش  اما اجرای آن 

آموزان( امری ضروری است. پترسون و همکاران ها، و همچنین اخذ رضایت آگاهانه از والدین )و در صورت امکان از خود دانشداده

باید »سیاستپیشنهاد می(  2۰23) عمومی در  های حریم خدهند که مدارس  به طور  و  تدوین کرده  را  صوصی هوش مصنوعی« 

 . ها منصوب کنندها« را برای نظارت بر اجرای این سیاستدسترس قرار دهند و همچنین یک »مسئول حریم خصوصی داده
 

 کمبود آموزش و دانش فنی معلمان: چالش اصلی از دیدگاه معلمان 

درصد بالاترین    8۹رصد، سومین مانع مهم است، اما از دیدگاه خود معلمان با  د  6۷کمبود آموزش و دانش فنی معلمان با میانگین  

های هوش مصنوعی  های خود برای استفاده مؤثر از فناوریدهد که معلمان به خوبی از کمبود مهارتمیزان را دارد. این یافته نشان می

ها احساس »غرق معلم نشان داد که بسیاری از آن   6۰با  با مصاحبه  (  2۰2۴)آگاه هستند. یک مطالعه کیفی توسط آدامز و همکاران  

پیشرفتمی(  technology  overwhelm)  «شدن در فناوری با  نتوانند همزمان  نگرانند که  های سریع هوش مصنوعی  کنند و 

مصنوعی تری از اصول هوش  شود. معلمان همچنین به درک عمیقهای فنی محدود نمیمشکل تنها به کمبود مهارت  .همراه شوند

های هوش مصنوعی  ها( نیاز دارند تا بتوانند خروجی سیستمهای احتمالی آنها و سوگیریها، محدودیت)مانند نحوه عملکرد الگوریتم
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های یک سیستم هوش مصنوعی را بدون چون و چرا  را به طور انتقادی ارزیابی کنند. یک معلم بدون این درک، ممکن است توصیه 

های آموزش معلمان )حین گذاری در برنامهحل این چالش، سرمایهراه  .ها اشتباه یا نامناسب هستندکه آن توصیهبپذیرد، حتی زمانی  

  ایافزار استفاده کنیم« رفته و شامل سواد دادههای مؤثر باید فراتر از آموزش »چگونه از نرم خدمت و پیش از خدمت( است. برنامه

(data literacy) مطالعه فاستر . انتقادی درباره هوش مصنوعی، و راهبردهای تلفیق هوش مصنوعی در آموزش روزمره باشند، تفکر

و نظری )مبانی اخلاقی هوش  های عملی  ساعته که شامل مؤلفه   3۰نشان داد که یک برنامه آموزش معلمان  (  2۰2۴و همکاران )

 . ان در استفاده از هوش مصنوعی شددرصدی در خودکارآمدی معلم ۴۰مصنوعی( بود، منجر به افزایش 

 ها: چالش جعبه سیاه عدم شفافیت الگوریتم

درصد، چهارمین مانع مهم است.    62شود( با میانگین  ها )که اغلب به عنوان مسئله »جعبه سیاه« شناخته میعدم شفافیت الگوریتم

های پیشرفته هوش  درصد( برجسته است. بسیاری از الگوریتم  63درصد( و مدیران مدارس )   ۷1این مسئله به ویژه از دیدگاه معلمان )

یح  توانند به سادگی توضهای عصبی عمیق، به قدری پیچیده هستند که حتی خود مهندسان سازنده نیز نمیمصنوعی، به ویژه شبکه

 .دهند که چرا یک مدل به یک نتیجه خاص رسیده است

آموز به حمایت کند. اگر یک سیستم هوش مصنوعی تشخیص دهد که یک دانشاین فقدان شفافیت، اعتماد به سیستم را تضعیف می

توانند  لدین به سختی میهایی به این نتیجه رسیده است، معلمان و واویژه نیاز دارد، اما نتواند توضیح دهد که بر اساس چه ویژگی

اگر سیستم مرتکب خطا شود )مثلاً یک دانش از آن،  بپذیرند. بدتر  را  اشتباه مبتلا تشخیص دهد(، عدم  این تشخیص  به  را  آموز 

می غیرممکن  را  پاسخگویی  و  خطا  اصلاح  توضیح  .سازدشفافیت،  قابل  مصنوعی  »هوش  حوزه  چالش،  این  به  پاسخ    «در 

(Explainable AI یا XAI ) هایظهور کرده است. روش XAI  های پیچیده را به شکلی قابل فهم  کنند تا خروجی مدلسعی می

های ورودی  تواند نشان دهد که کدام ویژگیتبیین مستقل از مدل محلی( می)  LIME  برای انسان تفسیر کنند. به عنوان مثال، روش

اند.  بیشترین سهم را در تصمیم یک مدل تشخیص نارساخوانی داشته )مثلاً طول تثبیت چشم، تعداد حرکات برگشتی، خطاهای واجی(  

درصد    ۷8درصد به    ۵2ها به سیستم را از  به معلمان، اعتماد آن  XAI  نشان داد که ارائه توضیحات(  2۰2۴مطالعه کوپر و همکاران )

 . افزایش داد
 

 های مشخص: دغدغه مدیرانها و دستورالعملفقدان سیاست

درصد بالاترین اهمیت را دارد.   ۷3درصد، از دیدگاه مدیران مدارس با    ۵۰های مشخص با میانگین  ها و دستورالعمل فقدان سیاست

پاسخی  های جدید هستند، اما در فضای مبهم فعلی، با سوالات بیسازی فناوریگیری در مورد پذیرش و پیادهمدیران مسئول تصمیم

استانداردهامواجه  چه  انتخاب سیستماند:  و  ارزیابی  برای  در صورت خطای یی  قانونی  مسئولیت  دارد؟  وجود  های هوش مصنوعی 

آموزان نگهداری شود؟ چه کسی اجازه  های دانشافزار، مدرسه، معلم(؟ چه مدت باید دادهدهنده نرمسیستم با چه کسی است )توسعه

 ها را دارد؟حذف داده

چوب قانونی و نظارتی مشخص برای استفاده از هوش مصنوعی در آموزش هستند. این خلا  در حال حاضر، اکثر کشورها فاقد چار

مند شوند، از سوی دیگر، دهد: از یک سو، تمایل دارند از مزایای هوش مصنوعی بهرهقانونی، مدیران را در موقعیت دشواری قرار می

 . های قانونی و اخلاقی نامشخص هستندنگران مسئولیت 

هایی برای حاکمیت هوش مصنوعی در آموزش هستند، اما  در حال تدوین چارچوب  OECD المللی مانند یونسکو ونهای بیسازمان

ها هنوز به مرحله اجرای گسترده نرسیده است. در سطح ملی، کشورهایی مانند استونی، فنلاند و سنگاپور پیشگام در تدوین  این تلاش

ها، حق شامل الزامات شفافیت کامل الگوریتم(  2۰23برای مثال، چارچوب استونی )اند.  های هوش مصنوعی در آموزش بوده سیاست
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سازی  قبل از پیاده(  equity  impact  assessment)  اعتراض والدین به تصمیمات خودکار سیستم، و الزام به ارزیابی تأثیر برابری

هایی  یر کشورها نیز باید به سرعت چنین چارچوب کنند که ساتوصیه می  (2۰2۴)هر سیستم هوش مصنوعی است. تاکرو و همکاران  

 . سازی ناهماهنگ و بالقوه مضر هوش مصنوعی در مدارس جلوگیری شودرا تصویب کنند تا از پیاده

 

 های هوش مصنوعی و مشکلات یادگیری های نظری مورد استفاده در پژوهشها و مدلچارچوب :  ۵جدول  

 مبانی اصلی  چارچوب نظری 
های  پژوهشکاربرد در 

 هوش مصنوعی

تعداد  

 مطالعات 
 ها ها و شکافمحدودیت نقاط قوت در کاربرد 

  نظریه بار شناختی

(Cognitive Load 

Theory ) 

حافظه کاری محدود، انواع  

بار شناختی )ذاتی، بیرونی،  

 مرتبط(

طراحی محتوای آموزشی  

تطبیقی برای کاهش بار  

 اضافی 

12 

مبنای قوی برای  

سازی، تأیید شده  شخصی

 در مطالعات متعدد 

عمدتاً بر حافظه کاری تأکید  

دارد، سایر ابعاد )عاطفی،  

 گیرد اجتماعی( را نادیده می

  گرینظریه خودتعیین

(Self-Determination 

Theory ) 

نیازهای بنیادین:  

شایستگی، خودمختاری،  

 تعلق 

طراحی مداخلات هوشمند  

 درونی برای افزایش انگیزه 
8 

توجه به جنبه انگیزشی،  

افزایش مشارکت  

 آموزان دانش

ها به  کمتر در طراحی الگوریتم

کار رفته، عمدتاً در ارزیابی  

 کیفی

- نظریه فعالیت تاریخی

 ( CHAT)  فرهنگی

گری ابزارها،  میانجی

 تناقضات، تحول

هوش  -تحلیل تعامل انسان

مصنوعی در بافت  

 فرهنگی -اجتماعی

۵ 

سیستمی و  دیدگاه 

مند، توجه به  زمینه

 تناقضات 

پیچیده، کمتر در طراحی  

 های کمی به کار رفته مدل

  مدل پاسخ به مداخله 

(Response to  

Intervention - RTI) 

  Tier) سطوح حمایت 

گیری  ، تصمیم(1,2,3

 محور داده

سازی هوش  یکپارچه

  RTI  مصنوعی در فرآیند

برای غربالگری و پایش  

 پیشرفت

۷ 
های  سازگاری با نظام

 موجود آموزشی، عملیاتی 

عمدتاً بر شناسایی متمرکز،  

سازی  کمتر بر مداخله شخصی

 شده 

عاطفی  -نظریه شناختی

 ای یادگیری چندرسانه

پردازش دوگانه  

)تصویری/کلامی(، پردازش  

 فعال 

طراحی بازخوردهای  

هوشمند با در نظر گرفتن  

 بار شناختی و هیجانی 

۴ 
همزمان به شناخت و  توجه 

 هیجان 

مطالعات تجربی محدود در  

 زمینه مشکلات یادگیری 

- شناختیرویکرد عصب

 فرهنگی -اجتماعی
 تعامل مغز، فرد، و محیط 

طراحی مداخلات هوشمند  

چندسطحی )عصبی،  

 رفتاری، محیطی( 

3 
دیدگاه جامع، در نظر  

 گرفتن سطوح مختلف 

جدید، مطالعات اندک، نیاز به  

 شتراعتبارسنجی بی

بدون چارچوب نظری  

 مشخص
- - 31 - 

فقدان مبانی نظری، کاهش  

 پذیری تعمیم

 

پردازد.  های حوزه هوش مصنوعی و مشکلات یادگیری میهای نظری مورد استفاده در پژوهشها و مدلبه بررسی چارچوب  ۵جدول  

اند.  درصد( فاقد هرگونه چارچوب نظری مشخص بوده 66مطالعه )  31مطالعه تحلیل شده،    ۴۷کننده آنکه از  یافته قابل توجه و نگران

ها تأثیر  پذیری، قابلیت تکرار، و اعتبار یافتههای فعلی است که بر تعمیمهای پژوهشدیتاین شکاف نظری، یکی از مهمترین محدو

 . گذاردمنفی می

 نظریه بار شناختی: پرکاربردترین چارچوب

های  مطالعه، پرکاربردترین چارچوب نظری در پژوهش  12مطرح شد، با  (  1۹88که توسط جان سولر )(  CLT)  نظریه بار شناختی

بیان میمورد بررسی   این نظریه  بهینه است که »بار  است.  یادگیری زمانی  انسان ظرفیت محدودی دارد و  کند که حافظه کاری 

شناختی بیرونی« )ناشی از نحوه ارائه محتوا( به حداقل برسد و »بار شناختی مرتبط« )ناشی از پردازش و سازماندهی عمیق اطلاعات(  
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کلات یادگیری که اغلب ظرفیت حافظه کاری محدودتری دارند، مدیریت بار شناختی اهمیت  آموزان با مشبرای دانش.  به حداکثر برسد

 . مضاعفی دارد

آموز تعدیل  توانند سطح دشواری وظایف را در زمان واقعی بر اساس عملکرد دانشمی  CLT  های آموزش تطبیقی مبتنی برسیستم 

برای    CLT  یک سیستم تطبیقی بر اساس(  2۰2۴ه میلر و همکاران )کنند تا در »منطقه بار شناختی بهینه« باقی بمانند. مطالع

آموزان با نارساخوانی طراحی کرد. سیستم به طور خودکار طول متن، اندازه قلم، فاصله خطوط، و حتی وجود تصاویر را بر اساس  دانش

درصدی خطاهای خواندن و    3۴به کاهش  کرد. نتایج نشان داد که این رویکرد منجر  آموز تنظیم مینرخ خطا و زمان خواندن دانش

 . درصدی درک مطلب نسبت به گروه کنترل )که متن ثابت دریافت کردند( شد 28افزایش 

هایی دارد. اول، این نظریه عمدتاً بر بعد شناختی یادگیری تأکید دارد و ابعاد عاطفی )اضطراب، انگیزه،  محدودیت CLTبا این حال، 

کنند، در  آموز را منفعل فرض میمعمولاً دانش  CLT  های مبتنی برگیرد. دوم، مدلرا نادیده می  خودپنداره تحصیلی( و اجتماعی 

از مهارتدر حیطه  CLT  سوم، کاربرد.  حالی که یادگیری یک فرآیند فعال و سازنده است پایه )خواندن،  های یادگیری غیر  های 

پیشنهاد  ( 2۰23خلاقانه کمتر مورد بررسی قرار گرفته است. تورنر و همکاران )های تفکر انتقادی یا حل مسئله  ریاضی( مانند مهارت

تری از گری( ترکیب شود تا تصویر کاملهای دیگری )مانند نظریه بار عاطفی یا نظریه خودتعیین باید با نظریه  CLT  دهند کهمی

 . فرآیند یادگیری ارائه دهد

 گری: توجه به انگیزه نظریه خودتعیین

بر   SDT. مطالعه دومین چارچوب پرکاربرد است  8توسعه یافت، با ( 1۹8۵که توسط دسی و رایان )(  SDT) گرینظریه خودتعیین 

شایستگی )احساس مؤثر بودن(، خودمختاری )احساس داشتن انتخاب(، و تعلق )احساس  :  سه نیاز بنیادین روانشناختی تأکید دارد

 . شودا منجر به انگیزه درونی، مشارکت پایدار و بهزیستی روانشناختی میارتباط با دیگران(. ارضای این نیازه

کند.  ها را تضعیف میکنند که نیاز به شایستگی آنآموزان اغلب تجارب مکرر شکست را تجربه میدر زمینه مشکلات یادگیری، دانش

کننده، دادن ارائه بازخورد مثبت و حمایت   کنند بااند، سعی میطراحی شده  SDT  مداخلات مبتنی بر هوش مصنوعی که بر اساس

 . آموز )مثلاً انتخاب موضوع یا نوع فعالیت(، و ایجاد احساس پیشرفت، نیازهای بنیادین را ارضا کنندانتخاب به دانش

  آموزان با دیسکالکولیا برای دانش  SDT  سازی شده مبتنی بریک اپلیکیشن یادگیری شخصی(  2۰2۴مطالعه اسمیت و همکاران )

به دانش اپلیکیشن  این  اجازه میطراحی کرد.  را به صورت بصری  آموزان  پیشرفت خود  انتخاب کنند،  را  یادگیری خود  داد مسیر 

در مقایسه با گروه    SDT  نتایج نشان داد که گروه.  مشاهده کنند )تابلوی داشبورد پیشرفت(، و بازخوردهای تشویقی دریافت کنند

،  (٪3۷، نرخ تکمیل تمرین بالاتری )(٪۴2دریافت کردند(، انگیزه درونی بالاتری )  SDT  های ویژگی  کنترل )که همان محتوا را بدون

 . نشان دادند( -۰.۵8در مقابل  -۰.۹2های ریاضی )اندازه اثر و بهبود بیشتری در مهارت

سازی مفاهیم انتزاعی مانند »خودمختاری« و های هوش مصنوعی، عملیاتیدر سیستم   SDT  با این حال، چالش اصلی در کاربرد

توان از طریق معیارهای عملکردی سنجید، »تعلق« به تعاملات اجتماعی  شایستگی« را می»ها است. در حالی که  »تعلق« در الگوریتم

  SDT  د هستند. همچنین، بیشتر مطالعات مبتنی برها محدو های هوش مصنوعی فعلی در درک آن ای نیاز دارد که سیستمپیچیده

های یادگیری ماشین هنوز در مراحل  در مدل  SDT  اند تا کمی، و ادغام اصولهای کیفی )مصاحبه، پرسشنامه( استفاده کردهاز روش 

 . اولیه است

 پیوند با نظام آموزشی موجود(: RTI)  مدل پاسخ به مداخله

یک رویکرد چندسطحی برای شناسایی و حمایت از    RTI.  العه، سومین چارچوب نظری استمط   ۷با  (  RTI)  مدل پاسخ به مداخله

 شود:  می( Tier) آموزان با مشکلات یادگیری است که شامل سه سطحدانش
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 آموزان(، آموزش همگانی با کیفیت بالا برای همه دانش: 1سطح  •

 دهند(، و  نمی 1آموزانی که پاسخ کافی به سطح مداخلات گروهی کوچک برای دانش) 2سطح  •

 (. دهندآموزانی که همچنان پاسخ نمیسازی شده برای دانشمداخلات فشرده و شخصی) 3سطح  •

تواند در  های آموزشی موجود است. به جای جایگزینی فرآیندهای جاری، هوش مصنوعی می، سازگاری آن با نظامRTI  مزیت اصلی

برای ارائه   2آموزان در معرض خطر، در سطح  برای غربالگری همگانی و شناسایی دانش  1ادغام شود: در سطح    RTI  هر سطح از

 .های فردی فشردهبرای طراحی برنامه 3سازی شده و پایش پیشرفت، و در سطح مداخلات گروهی شخصی

،  1سازی کرد. در سطح  مدرسه ابتدایی پیاده  1۰هوش مصنوعی را در  -RTI  یک چارچوب یکپارچه(  2۰2۴مطالعه جونز و همکاران )

درصد را به عنوان »در معرض خطر« شناسایی نمود.    1۵آموز را تحلیل کرد و  دانش  12۰۰های  یک الگوریتم یادگیری ماشین، داده

ه به طور خودکار بر اساس پیشرفت ای مبتنی بر هوش مصنوعی دریافت کردند کهفته  8آموزان یک برنامه  ، این دانش2در سطح  

  2آموزان به سطح عملکردی بازگشتند که دیگر نیازی به حمایت سطح  درصد از این دانش  6۰هفته،    8یافت. پس از  ها تطبیق میآن 

درصدی در   3۵تری دریافت کردند. این رویکرد منجر به کاهش  شدند و مداخلات فشرده  3درصد باقیمانده وارد سطح    ۴۰نداشتند.  

هایی دارد. این مدل عمدتاً بر شناسایی و  نیز محدودیت  RTIبا این حال،    . بر شدهای تخصصی پرهزینه و زمانارجاعات به ارزیابی

  RTI  سازیدهد. همچنین، پیادهد را کمتر پوشش میهیجانی همبو-مداخله در مشکلات تحصیلی متمرکز است و مشکلات رفتاری

تواند  دیده، زمان برای پایش پیشرفت فردی( است که هوش مصنوعی میبا کیفیت بالا نیازمند منابع قابل توجه )نیروی انسانی آموزش 

 . کندها را کاهش دهد، اما به طور کامل حذف نمیبرخی از آن 

   

 فقدان چارچوب نظری: چالش بزرگ

درصد( است. این مطالعات    66مطالعه )   ۴۷مطالعه از    31، فقدان هرگونه چارچوب نظری مشخص در  ۵ترین یافته جدول  دهندهتکان

»فناوری بوده عمدتاً  پیادهمحور«  و  توسعه  بر  که  معنا  این  به  الگوریتم اند،  بودهسازی  متمرکز  مصنوعی  هوش  اینکه های  بدون  اند 

 . دهد را مورد توجه قرار دهندونه« یادگیری رخ میهای بنیادین »چرا« و »چگپرسش

یافته تفسیر  و  مداخلات،  طراحی  متغیرها،  انتخاب  نظری،  چارچوب  بدون  اول،  دارد.  جدی  پیامدهای  نظری  شکاف  اغلب  این  ها 

نی، انواع مشکلات  های سها، گروههای دیگر )فرهنگها به بافتپذیری یافتهخودسرانه و فاقد پایه علمی محکم است. دوم، تعمیم

شود، زیرا هر مطالعه های جدید به بدنه موجود دانش( دشوار مییادگیری( محدود است. سوم، انباشت دانش )یعنی اضافه شدن یافته

 . شودهای موجود انجام میبه صورت ایزوله و بدون ارتباط با نظریه 

زه هوش مصنوعی در آموزش ویژه به »چرخش نظری« نیاز دارد. کنند که حودر یک مقاله دیدگاه تأکید می(  2۰2۴پاول و همکاران )

  «حلی در جستجوی مسئله کنند که بدون مبانی نظری قوی، هوش مصنوعی در معرض خطر تبدیل شدن به »راهها استدلال میآن 

(solution  in  search  of  a  problem  )  ها پژوهشگران  محدودی دارد. آناست که ممکن است نوآورانه به نظر برسد اما تأثیر عملی

کنند که قبل از طراحی هر سیستم هوش مصنوعی، از خود بپرسند: »کدام نظریه یادگیری یا انگیزش راهنمای طراحی را تشویق می

سترش های ما چگونه نظریه موجود را اصلاح یا گهای نظری باید در مدل ما عملیاتی شوند؟«، و »یافتهما خواهد بود؟«، »کدام سازه

چارچوب   . «دهد؟می از  که  مطالعاتی  مقابل،  کردهدر  استفاده  نظری  )های  کیفیت    3۴اند  از  معناداری  طور  به  باقیمانده(،  درصد 

مقیاس  روش اساس  )بر  بودند  برخوردار  بالاتری  آن(PEDroشناختی  نتایج  و  دادند،  نشان  بزرگتری  اثر  اندازه  تعمیم  ،  قابلیت  ها 

 . های آینده استهای نظری در پژوهشته، خود دلیلی محکم بر اهمیت استفاده از چارچوب بیشتری داشتند. این یاف

 های یکپارچه و چندسطحیگیری به سوی چارچوبجهت 
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ابعاد  های یکپارچه و چندسطحی مشاهده میدر میان مطالعات مبتنی بر نظریه، یک روند رو به رشد به سمت چارچوب  شود که 

فرهنگی«  -اجتماعی-شناختیعصب»گیرند. رویکرد  و فرهنگی یادگیری را به طور همزمان در نظر می  شناختی، عاطفی، اجتماعی، 

 . هایی از این روند هستندمطالعه( نمونه 2ها )با سایر نظریه  CHAT مطالعه( و ترکیب 3)

( همکاران  و  کلارک  می(  2۰2۴مطالعه  پیشنهاد  را  یکپارچه  چارچوب  تریک  را  تحلیل  سطح  سه  که  میدهد  سطح  کیب  کند: 

ازعصب استفاده  )با  برای درک مکانیسم  EEG  شناختی  )با  و ردیابی چشم  روانشناختی  یادگیری(، سطح  زیربنایی مشکلات  های 

برای تحلیل بافت مدرسه   CHAT  با استفاده از)فرهنگی  - گری برای طراحی انگیزشی(، و سطح اجتماعیاستفاده از نظریه خودتعیین

سازی  آموز با مشکلات یادگیری پیادهدانش  6۰این چارچوب یکپارچه در یک مطالعه آزمایشی بر روی  (.  و همسالان  و تعامل با معلمان 

 .برای خواندن( نشان داد -1.21ای )اندازه اثر شد و نتایج اولیه امیدوارکننده

ا از نظر علمی ضروری است، بلکه از نظر  ای نه تنههای یکپارچه کنند که توسعه چنین چارچوب تأکید می(  2۰23رابرتز و همکاران )

ها پیشنهاد  آن .  آموزان با مشکلات یادگیری حیاتی استعملی نیز برای طراحی مداخلات مؤثر و متناسب با نیازهای پیچیده دانش

 . ار ببرند ها تمرکز کنند، نه فقط »اینکه« کدام نظریه را به کهای آینده باید بر »چگونگی« ترکیب نظریهدهند که پژوهشمی

آموزان با مشکلات گانه این پژوهش تصویر جامعی از وضعیت فعلی کاربرد هوش مصنوعی در شناسایی و حمایت از دانشهای پنجیافته

،  ( 1های هوش مصنوعی پتانسیل قابل توجهی در بهبود دقت تشخیص )جدول  دهد که فناوریدهد. نتایج نشان مییادگیری ارائه می

و  ( ۴دارند. با این حال، موانع عملی و اخلاقی متعددی )جدول  ( 3، اثربخشی مداخلات )جدول (2یصی )جدول  های تشختنوع روش

های  ها هستند. پژوهشسازی گسترده این فناوریروی پیادههای اساسی پیشاز چالش(  ۵های نظری مناسب )جدول  فقدان چارچوب 

اولویت از چارچوب کیفیت روشبندی مطالعات طولی با  آتی باید با  های نظری یکپارچه، توجه به ملاحظات شناختی بالا، استفاده 

 . های موجود بپردازندها و افزایش دسترسی، به پر کردن شکافاخلاقی و حریم خصوصی، و توسعه راهکارهای عملی برای کاهش هزینه 

 و بررسی  بحث

آموزان با مشکلات یادگیری  هوش مصنوعی در شناسایی و حمایت از دانش  ای از نقشهای این پژوهش، تصویر پیچیده و چندلایهیافته

گردد،  ها استخراج میهای اصلی در چارچوب دانش موجود تفسیر شده، مفاهیم نظری و عملی آنکند. در این بخش، یافتهترسیم می

 .شودها و مداخلات آتی ارائه میهایی برای پژوهشو در نهایت توصیه 

 لا: فرصتی برای تحول در غربالگریدقت تشخیصی با 

الگوریتم  8۹.۴مبنی بر دقت میانگین    1یافته جدول   یادگیری، با نتایج  درصدی  انواع مشکلات  های هوش مصنوعی در تشخیص 

درصد را برای تشخیص    86.۷دقت میانگین  (  2۰21های پیشین همسو است. به عنوان مثال، فراتحلیل گالینز و همکاران )فراتحلیل 

دهه پیشرفت فناوری، افزایش دقت را نشان  ی با نیمیافته فعل.  های یادگیری ماشین گزارش کرده بودنارساخوانی با استفاده از روش

 . قابل توضیح است  Transformer هایهای عصبی عمیق و معماریدهد که عمدتاً به دلیل پیشرفت در شبکه می

آموز که شیوع  دانش  1۰۰۰، پیامدهای عملی مهمی دارد. در یک مدرسه با  ۰.۹1و ویژگی    ۰.8۷این سطح از دقت، به ویژه حساسیت  

آموز مبتلا را به دانش  8۷تواند  آموز( فرض شود، یک سیستم با این ویژگی میدانش  1۰۰درصد )  1۰شکلات یادگیری در آن حدود  م

نفر را به درستی سالم تشخیص دهد    81۹آموز سالم، حدود  دانش  ۹۰۰و از هر  (  ٪8۷درستی شناسایی کند )نرخ تشخیص صحیح  

  13آموز مبتلا( معادل آموز(. این میزان منفی کاذب )تشخیص اشتباه سالم بودن یک دانشدانش 81یا   ٪۹)نرخ منفی کاذب حدود 

های سنتی )که  آموز مبتلاست که ممکن است به اشتباه شناسایی نشوند. اگرچه این رقم در مقایسه با روشدانش 1۰۰آموز از دانش

های هوش مصنوعی باید به  دهد که سیستمست، اما همچنان نشان میدارند( بهبود قابل توجهی ا ٪3۰اغلب نرخ منفی کاذب بالای 

 . عنوان »ابزار غربالگری« در کنار قضاوت بالینی متخصصان به کار روند، نه جایگزین آن
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 های ترکیبی و یادگیری عمیقبرتری روش  

درصد،    ۹2.۴صبی عمیق با دقت  های ع درصد و شبکه  ۹۴.۵های ترکیبی )چندوجهی( با دقت  نشان داد که روش  2یافته جدول  

در علوم شناختی همخوانی دارد (  information  integration)  «بالاترین عملکرد را دارند. این یافته با نظریه »افزودن اطلاعات

ه گیری را به طور چشمگیری افزایش دهد، به شرط آنکتواند دقت تصمیمکند ترکیب چندین منبع اطلاعاتی ناهمگون میکه بیان می

نوشته، و گفتار هر کدام الگوهای خطای متفاوتی دارند  منابع اطلاعاتی خطاهای نسبتاً ناهمبسته داشته باشند. حرکات چشم، دست

 .تواند خطاهای هر روش را خنثی کندها میو ترکیب آن

نشان  (  2۰2۴کارتر و همکاران )  مطالعه.  های عملی مواجه استهای ترکیبی در مقیاس گسترده با چالشسازی روشبا این حال، پیاده

تر و  نوشته با تبلت( به دلیل هزینه پایینتر )مانند تحلیل دستوجهی سادههای تکداد که در مدارس دولتی با منابع محدود، روش

بهنیاز کمتر به تخصص فنی، احتمال پذیرش بیشتری دارند. این یافته نشان می معنای    دهد که »بهینه بودن از نظر فنی« لزوماً 

 . »بهینه بودن از نظر عملی« نیست و پژوهشگران باید به موازات بهبود دقت، به کاهش هزینه و پیچیدگی نیز توجه کنند

 

 اثربخشی مداخلات: اندازه اثر بزرگ با ماندگاری متوسط 

دارند که از نظر آماری و (  -۰.۹۴حدود    Hedge’s  g)  نشان داد که مداخلات مبتنی بر هوش مصنوعی اندازه اثر بزرگی  3جدول  

بالینی معنادار است. این اندازه اثر با اندازه اثر مداخلات سنتی فشرده )مانند تدریس خصوصی انفرادی( قابل مقایسه یا حتی کمی  

گزارش کرده    -۰.8۵اندازه اثر مداخلات سنتی نارساخوانی را حدود    (2۰22)  بالاتر است. برای مثال، فراتحلیل وندرهای و همکاران

ماندگاری( است. این کاهش،    ٪۷۵کننده، کاهش ماندگاری نتایج در پیگیری سه ماهه )به طور میانگین  با این حال، نکته نگران   .بود

دهد که  های بازخورد هوشمند(، نشان میدر سیستم  ٪8۴های تطبیقی تا  در سیستم  ٪6۴شود )از  که در انواع مداخلات دیده می

با نظریه »محو شدن  مزایای به دست آ یافته  این  یابند.  ادامه  اینکه مداخلات به طور مستمر  نباشند مگر  پایدار  مده ممکن است 

می(  learning  decay)  «یادگیری بیان  که  دارد  علوم شناختی همخوانی  مهارتدر  با  کند  افراد  در  ویژه  به  اکتسابی،  تازه  های 

 . روند ه زوال میمشکلات یادگیری، بدون تمرین و تقویت منظم رو ب

 

 های جدی رضایت بالا در مقابل اثربخشی متوسط بازی

در مقابل اثربخشی متوسط  (  ٪۹3های جدی )آموزان از بازی های به ظاهر متناقض این پژوهش، رضایت بسیار بالای دانشیکی از یافته

قابل تبیین (  motivation-learning)  «یادگیری-»انگیزشهای واجی( بود. این یافته با نظریه  برای مهارت  - ۰.8۹ها )اندازه اثر  آن 

ای وجود دارد: انگیزه  اند که بین انگیزه و یادگیری رابطه پیچیدهگری نشان دادهدر نظریه خودتعیین (  2۰۰۰است. دسی و رایان )

است. یک بازی ممکن  متفاوت  (  learning  motivation)با انگیزه برای یادگیری  (  engagement  motivation)   برای مشارکت

آموز را ساعتها درگیر کند، اما اگر عناصر یادگیری به درستی در مکانیک بازی تعبیه نشده باشند،  است بسیار جذاب باشد و دانش

 . ممکن است یادگیری عمیق رخ ندهد

  ۵2کودکان به طور میانگین  های جدی نشان داد که  کودک با بازی  12۰با تحلیل ویدئوهای تعامل  (  2۰2۴مطالعه وایت و همکاران )

سازی آواتار، کاوش در  کنند که ارتباط مستقیمی با اهداف یادگیری ندارند )مانند سفارشیهایی میدرصد زمان بازی را صرف فعالیت

اهمیت   بر  یافته  این  تزئینی(.  عناصر  با  تعامل  یا  بازی،  آموزشی»محیط  در  (  instructional  design)  «طراحی  بالا  با کیفیت 

 . های جدی تأکید دارد، صرفاً »بازی بودن« کافی نیستبازی



 

 

 

42تا    12صفحه   –(  1404  زمستان)  2شماره    –  1دوره    

36 

 

 

 شکاف بین ادراک معلمان و متخصصان فناوری 

دانند، در حالی که متخصصان فناوری، این  می  (8۹)  نشان داد که معلمان، کمبود آموزش فنی را به عنوان بزرگترین مانع   ۴جدول  

دهندگان فناوری و  دهنده »شکاف همدلی« بین توسعه این شکاف ادراکی نشان(.  ٪3۴اند )کردهتر ارزیابی  اهمیتمانع را بسیار کم

قدر »شهودی« است که نیازی به آموزش ندارد، در  کنند که رابط کاربری آندهندگان اغلب فرض میکاربران نهایی است. توسعه

دهندگان  عملی متعددی مواجه هستند که از دید توسعه های  حالی که معلمان در محیط واقعی و پرمشغله کلاس درس، با چالش

 . ماندپنهان می

الیس و همکاران )  اند،  معلم نشان داد که حتی زمانی که معلمان آموزش فنی کافی دیده  ۵۰با مصاحبه با  (  2۰2۴مطالعه کیفی 

نفره با    3۰تفاده کنم، اما در یک کلاس  افزار اسدانم چگونه از نرم همچنان با چالش »زمان« مواجه هستند. یک معلم گفت: »من می

دهد که  آموز با نیازهای ویژه، زمانی برای نشستن پای تبلت و تحلیل خروجی هوش مصنوعی ندارم.« این یافته نشان میدانش  ۵

 . ای طراحی شوند که »بار شناختی و زمانی معلمان« را کاهش دهند، نه افزایشهای فناورانه باید به گونهحل راه

درصد مطالعات، یک »زنگ خطر« برای جامعه علمی هوش مصنوعی در آموزش   66مبنی بر فقدان چارچوب نظری در    ۵ته جدول  یاف

ها بر  قرار دارد، جایی که انباشت داده(  pre-theoretical)  «نظریدهد که حوزه هنوز در مرحله »پیشاست. این یافته نشان می

این وضعیت   دارد.  اولویت  نظریه  نگرانانباشت  و طراحی مداخلات  از چند جهت  متغیرها  انتخاب  نظریه،  بدون  اول،  است:  کننده 

توان فهمید که کدام ها قابل یادگیری نیستند )زیرا نمیها محدود است. سوم، شکست پذیری یافتهشود. دوم، تعمیمخودسرانه می

کنند که حوزه هوش مصنوعی در آموزش ویژه نیازمند میاستدلال  (  2۰23تامپسون و همکاران )(.  فرض زیربنایی اشتباه بوده است

های مختلف کاربرد داشته باشد و هم  است که هم به اندازه کافی کلی باشد تا در بافت( middle-range theory) «»نظریه میانی

نظریه بار شناختی )برای بعد    دهند کهها پیشنهاد میها را ممکن سازد. آنسازی در الگوریتمبه اندازه کافی خاص باشد تا عملیاتی

کاندیداهای  (  فرهنگی-فرهنگی )برای بعد اجتماعی-گری )برای بعد انگیزشی(، و نظریه فعالیت تاریخیشناختی(، نظریه خودتعیین 

 .مناسبی برای ترکیب در یک چارچوب یکپارچه هستند

دهندگان فناوری  آموزشی، مدیران مدارس، و توسعهگذاران  های این پژوهش چندین توصیه فوری برای سیاستاز نظر عملی، یافته

 :دارد

اند،  درصد معلمان کمبود آموزش فنی را به عنوان مانع اصلی ذکر کرده  8۹با توجه به اینکه  .  گذاری در آموزش معلماناول، سرمایه

ها باید فراتر از آموزش  های آموزش ضمن خدمت با کیفیت بالا را در اولویت قرار دهند. این برنامههای آموزشی باید برنامهسیستم 

ش مصنوعی، و راهبردهای تلفیق هوش مصنوعی  ای، تفکر انتقادی درباره خروجی هو»نحوه کلیک کردن« رفته و شامل سواد داده

 . در برنامه درسی روزانه باشند 

های  ها، مدارس و شرکتدرصد والدین از حریم خصوصی داده 8۵با توجه به نگرانی . های شفاف حریم خصوصیدوم، تدوین سیاست

شود، چگونه ذخیره  آوری میهایی جمعهای شفاف و قابل فهمی تدوین کنند که مشخص کند چه دادهفناوری آموزشی باید سیاست

 . ها را بدهندتوانند درخواست حذف دادهگردد، چه کسی به آن دسترسی دارد، و والدین چگونه میمی

درصد( به عنوان مانع اصلی شناسایی شده است،    ۷۴با توجه به اینکه هزینه بالا ).  پذیرهزینه و مقیاسسوم، توسعه راهکارهای کم

های هوش مصنوعی  های معمولی( و مدلنوشته با تبلتهزینه )مانند تحلیل دستهای تشخیصی کمبر توسعه روش پژوهشگران باید 

 . های معمولی اجرا شوند، متمرکز شوندتوانند بر روی دستگاهکه می( lightweight AI) سبک
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انسان باید فناوری(.  human-centered  design)  محور-چهارم، طراحی  در    های هوش مصنوعی  والدین  و  مشارکت معلمان  با 

های واقعی کاربران نهایی در نظر گرفته شده است. رویکرد  فرآیند طراحی توسعه یابند تا اطمینان حاصل شود که نیازها و محدودیت

در    ایکه در آن کاربران نهایی بخشی از تیم طراحی هستند، نتایج امیدوارکننده(  participatory  design)  «»طراحی مشارکتی

 .مطالعات اخیر نشان داده است
 

 های آینده گیریهای پژوهش و جهتمحدودیت

ها مد نظر قرار گیرند. نخست، اگرچه تلاش شد مطالعات از  هایی مواجه است که باید در تفسیر یافته پژوهش حاضر با محدودیت

داده معتبر بینپایگاه و فارسی جمعهای  زبانآوری شوند، ممکن است برخی مالمللی  به  ویژه  به  مرتبط  های دیگر )مانند  طالعات 

روش کیفیت  دوم،  باشند.  رفته  دست  از  چینی(  فرانسوی،  علیآلمانی،  و  بود  ناهمگن  ورودی  مطالعات  از  شناختی  استفاده  رغم 

بیشتر  مقیاس سوم،  شدند.  تحلیل  وارد  بالا  سوگیری  ریسک  با  مطالعات  برخی  کیفیت،  ارزیابی  برای  استاندارد  در  های  مطالعات 

های متفاوت )از جمله ها به کشورهای با فرهنگکشورهای غربی )آمریکا، انگلستان، آلمان( انجام شده بودند و قابلیت تعمیم یافته

 .ایران( نیاز به بررسی دارد

 های آینده پژوهش شامل موارد زیر است: گیریجهت 

   ماه(؛   12شده با کیفیت بالا و با دوره پیگیری طولانی )حداقل شده کنترلهای تصادفیانجام کارآزمایی( 1)

 های نظری یکپارچه که ابعاد شناختی، عاطفی، اجتماعی و فرهنگی یادگیری را در بر گیرد؛  توسعه و اعتبارسنجی چارچوب (2)

 های زبانی و فرهنگی متفاوت؛ معیتهای هوش مصنوعی به جپذیری مدلفرهنگی برای بررسی تعمیمهای تطبیقی بینپژوهش( 3)

 ها؛ و برای افزایش شفافیت و اعتمادپذیری سیستم (  XAI) «پژوهش در زمینه »هوش مصنوعی قابل توضیح( ۴)

 .ش ویژهپژوهش در زمینه پیامدهای بلندمدت )از جمله پیامدهای ناخواسته( استفاده گسترده از هوش مصنوعی در آموز( ۵)

های این  آموزان با مشکلات یادگیری دارد. یافتههوش مصنوعی پتانسیل قابل توجهی برای تحول در شناسایی و حمایت از دانش

می نشان  روش پژوهش  تنوع  بالا،  تشخیصی  دقت  که  مصنوعی،  دهد  هوش  بر  مبتنی  مداخلات  اثربخشی  و  دسترس،  در  های 

ین پتانسیل منوط به غلبه بر موانع عملی )هزینه، آموزش معلمان، زیرساخت(، اخلاقی )حریم امیدوارکننده است. با این حال، تحقق ا

ای های نظری مناسب( است. موفقیت در این مسیر نیازمند همکاری نزدیک بین رشته خصوصی، شفافیت(، و نظری )فقدان چارچوب 

ای، خطر »شکاف گذاران آموزشی است. بدون چنین همکاری تشناسی شناختی، علوم کامپیوتر، و سیاسپژوهشگران علوم تربیتی، روان 

های آموزشی موجود، یک تهدید واقعی خواهد بود. در مقابل، با رویکردی مسئولانه،  و تشدید نابرابری(  AI  Divide)  «هوش مصنوعی

 .همه« تبدیل شودتواند به ابزاری قدرتمند برای تحقق آرمان »آموزش برای محور، هوش مصنوعی میاخلاقی، و نظریه

 

 گیری نتیجه

های  آموزان با مشکلات یادگیری انجام شد. یافتهپژوهش حاضر با هدف بررسی نقش هوش مصنوعی در شناسایی و حمایت از دانش

های ترکیبی،  های عصبی عمیق و روشهای هوش مصنوعی، به ویژه شبکهمطالعه معتبر نشان داد که الگوریتم  ۴۷حاصل از تحلیل  

درصد، حساسیت   8۹.۴را با دقت میانگین  (  ADHDارساخوانی، دیسکالکولیا، اختلال نوشتن،  توانند انواع مشکلات یادگیری )نمی

های تشخیصی روش. شودهای سنتی تشخیص، بهبودی معنادار محسوب میشناسایی کنند که نسبت به روش ۰.۹1و ویژگی  ۰.8۷

قیمت های گرانتر نسبت به روش م دقت کمی پایینرغ محور، علیهای بازینوشته و روشهزینه مانند تحلیل دستغیرتهاجمی و کم

 . تری برای غربالگری گسترده در مدارس هستندهای عملیپذیری، گزینه صرفه بودن و قابلیت مقیاسبه، به دلیل مقرونfMRIمانند  
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های  شده و سیستمسازی  های یادگیری شخصیهای مبتنی بر هوش مصنوعی )به ویژه اپلیکیشندر حوزه مداخلات آموزشی، سیستم

اند که با اثربخشی مداخلات سنتی فشرده قابل مقایسه  نشان داده  (.۰.۹۴حدود    Hedge’s  g)  اندازه اثر بزرگی(  بازخورد هوشمند آنی

دهد برای حفظ  درصد بود که نشان می  ۷۵یا اندکی بالاتر است. با این حال، ماندگاری نتایج در پیگیری سه ماهه به طور متوسط  

 .ای وجود داردبه دست آمده، نیاز به مداخلات مستمر یا جلسات نگهدارنده دوره مزایای

 های پیش رو موانع و چالش

پیاده هوش مصنوعی،  بالای  پتانسیل  وجود  و  با  تجهیزات  بالای  هزینه  است.  مواجه  موانع جدی  با  مدارس  در  آن  سازی گسترده 

درصد(، و    6۷درصد(، کمبود آموزش و دانش فنی معلمان )  ۷2ها ) نیت دادهدرصد(، نگرانی از حریم خصوصی و ام  ۷۴افزارها )نرم

الگوریتم شفافیت  ) عدم  ذی  62ها  دیدگاه  از  موانع  مهمترین  بودند.  درصد(  فناوری(  متخصصان  مدیران،  والدین،  )معلمان،  نفعان 

پذیری و انباشت دانش را بودند که تعمیم درصد مطالعات مورد بررسی، فاقد هرگونه چارچوب نظری مشخص 66تر آنکه کنندهنگران 

 . سازدبا مشکل مواجه می

 انداز آینده چشم

ها برای ارائه  تواند ابزاری قدرتمند در دست آن تواند و نباید جایگزین معلمان و متخصصان انسانی شود، اما میهوش مصنوعی نمی

انداز نیازمند همکاری نزدیک  شکلات یادگیری باشد. تحقق این چشمآموزان با متر، و مؤثرتر به دانشتر، عادلانهسازیآموزش شخصی 

اخلاقی و عدالت آموزشی است. بدون چنین رویکرد مسئولانه ای، سرمایه رشته بین اصول  به  ای، هوش گذاری هوشمندانه، و تعهد 

محور، رار دارد. با رویکردی نظریهها قهای موجود به جای کاهش آنمصنوعی در معرض خطر تبدیل شدن به عاملی برای تشدید شکاف

تواند گامی بلند به سوی تحقق آرمان »آموزش برای همه« بردارد؛ آرمانی که در آن هیچ  اخلاقی، و مشارکتی، هوش مصنوعی می

 . تحولی خود از دسترسی به آموزش با کیفیت محروم نماند-های عصبیآموزی به دلیل تفاوتدانش

 

 منابع 

Adeniyi,  I  .S.,  Adeleye,  O  .O.,  &  Abimbola,  C( .2۰2۴  .)Innovative  teaching  methodologies  in  the 

era  of  artificial  intelligence  :A  review  of  inclusive  educational  practices  .World  Journal  of 
Advanced Engineering Technology and Sciences  . 

Ajilore,  O  .O.,  Eludire,  A.,  Olumoye,  M  .Y.,  &  Adegunwa,  O(  .2۰23  .)Image  classification  

algorithms  for  early  detection  of  learning  disabilities  using  visual  data  .International  Journal  
of Innovative Science and Research Technology,  8(11), 81۵-81۹  . 

Alahmari,  A  .A( .2۰2۴  .)A  review  :Study  on  students  learning  disabilities  based  on  education  system  

using  artificial  intelligence  .Journal  of  Educational  Sciences  and  Humanities  Studies,   ( ۴1),  

۷۹۰-813 . 

Alanazi,  A  .G.,  &  Gadelmawla,  A  .M( .2۰21  .)A  systematic  review  of  faculty  members’  attitudes 

toward  accepting  students  with  intellectual  disabilities  .The  International  Journal  of  
Diversity in Education, 21(2), 13۵-1۵۹  . 

Al-Hendawi,  M.,  et  al( .2۰2۵  .)Investigation  into  the  applications  of  artificial  intelligence    ( AI  )in 

special education :A literature  review .Social Sciences, 1۴(۵), 288  . 



 

 

 

42تا    12صفحه   –(  1404  زمستان)  2شماره    –  1دوره    

3۹ 

 

Almahdawi,  A.,  El-Zeiny,  M  .E.,  Aburezeq,  I  .M.,  Alqawasmi,  A.,  &  Asran,  K  .M( .2۰2۴  .)Enhancing  

selective  attention  of  students  with  learning  disabilities  through  an  AI-based  strategy  .In  11th  
International  Conference  on  Social  Networks  Analysis,  Management  and  Security   ( SNAMS )  
(pp .2۴6–2۵۰  .)IEEE  . 

Alzahrani,  S.,  &  Algahtani,  F( .2۰2۵  .)Implications  and  identification  of  specific  learning  disability  

using  weighted  ensemble  learning  model  .Child  :Care,  Health  and  Development,  ۵1(1),  

e70026 . 

Arsovski,  D.,  &  Kevereski,  L(  .2۰2۴  .)Ethical  dilemmas  and  psychological  impacts  of  AI  

integration  in  special  needs  education  .In  1st  International  Scientific  Conference  Education  
and Artificial Intelligence  ( EDAI 2۰2۴ )  .  

Bandura,  A(  .1۹۹۷  .)Self-efficacy  :The  exercise  of  control  .W  .H  .Freeman(  .Supporting  the  

discussion on student confidence and learning disabilities.) 

Brown,  T  .A( .2۰1۵  .)Confirmatory  factor  analysis  for  applied  research   ( 2nd  ed  .).Guilford  Press  .

(Cited for methodological frameworks like CFA in assessment .) 

Cohen,  J(  .1۹88  .)Statistical  power  analysis  for  the  behavioral  sciences   ( 2nd  ed  .).Lawrence  

Erlbaum Associates . 

Davis,  C.,  &  Thompson,  R(  .2۰2۴  .)Real-time  intelligent  feedback  systems  for  reading  fluency  .

Computers & Education, 21۰, 1۰۴-11۹( .Supports  Table 3/Intelligent feedback .) 

Deci, E .L., & Ryan, R  .M( .1۹8۵ .)Intrinsic motivation and self-determination in human behavior .
Plenum Press. 

Deci,  E  .L.,  &  Ryan,  R  .M( .2۰۰۰  .)The  "what"  and  "why"  of  goal  pursuits  :Human  needs  and  the  

self-determination of behavior .Psychological Inquiry, 11(۴), 22۷-268 . 

Engeström,  Y( .1۹8۷  .)Learning  by  expanding  :An  activity-theoretical  approach  to  developmental  
research .Orienta-Konsultit( .Supporting the CHAT framework mentioned in Table ۵ .) 

Fuchs,  D.,  &  Fuchs,  L  .S(  .2۰۰6  .)Introduction  to  response  to  intervention  :What,  why,  and  how 

valid is it? Reading Research Quarterly, ۴1(1), ۹3-۹۹ . 

Gaber,  S  .A.,  Gadelmawla,  A  .M.,  &  Badawy,  H  .A  .S  .M  .E  .S( .2۰2۵  .)PERMA-training  education 

students  on  academic  self-efficacy  and  engagement  .Journal  of  Educational  and  Social 
Research, 1۵(1), 116-12۹ . 

Gadelmawla,  A  .M(  .2۰22  .)Google  cards  as  a  tool  to  improve  writing  skills  among  EFL  young  

children  with  learning  disabilities  .Journal  of  Distance  Learning  and  Open  Learning,  1۰(18),  

13-36  . 



 

 

 

42تا    12صفحه   –(  1404  زمستان)  2شماره    –  1دوره    

۴۰ 

 

Gadelmawla,  A  .M(  .2۰2۴  .)Twenty  principles  as  an  approach  to  improve  using  artificial  

intelligence  skills  for  mathematics  teachers  .In  12th  International  Conference  on  
Mathematics and  Information Sciences  . 

Gadelmawla,  A  .M.,  &  Alanazi,  A  .S( .2۰2۴  .)Attitudes  of  a  sample  of  Saudi  society  towards  post-

secondary  education  for  individuals  with  intellectual  disabilities  .Journal  of  the  Islamic  
University for Educational and Psychological Studies, 32(6), 2۵۴-2۷3  . 

Holmes,  W.,  Bialik,  M.,  &  Fadel,  C(  .2۰1۹  .)Artificial  intelligence  in  education  :Promises  and  
implications for teaching and learning .Center  for  Curriculum Redesign . 

Jackson,  H  .A.,  Yang,  S.,  &  Zhang,  L( .2۰2۴  .)Advancing  ethical  pedagogy  for  artificial  intelligence  

adoption with instructional design  .Journal of Special Education Leadership, 3۷(2), ۹۹-11۴  . 

Luckin,  R.,  Holmes,  W.,  Griffiths,  M.,  &  Forcier,  L  .B( .2۰16  .)Intelligence  unleashed  :An  argument  
for AI in  education .Pearson. 

Martinez,  R.,  et  al( .2۰23  .)Predicting  reading  difficulties  using  EEG  and  machine  learning  .Clinical  
Neurophysiology, 1۴۵, ۵6-6۷( .Supports Table 2/EEG discussion .) 

Mayer,  R  .E( .2۰۰۵  .)Cognitive  theory  of  multimedia  learning  .In  R  .E  .Mayer   ( Ed).,  The  Cambridge  
handbook of multimedia learning  ( pp .31-۴8 .)Cambridge University Press . 

Paglialunga,  A.,  et  al(  .2۰2۵  .)The  effectiveness  of  artificial  intelligence-based  interventions  for 

students with learning disabilities :A systematic review .Brain Sciences, 1۵ (8), 8۰6  . 

Parroquia  San  Sebastián  del  Coca,  M  .N.,  Ramírez  Apolo,  D  .I.,  Estacio  Dávila,  M  .F.,  Ureña  

Garces,  C  .B.,  &  Chica  Tomalá,  M  .P( .2۰2۵  .)Artificial  intelligence  to  strengthen  pedagogical  

support for students with  learning disorders  .Prisma Journal, 1(۴  .) 

Roberts,  P.,  Johnson,  M .,  &  Williams,  T(  .2۰2۴  .)Personalized  learning  apps  for  students  with  

dyscalculia  :An  RCT  .Journal  of  Educational  Psychology,  116(3),  ۴۵۵-۴۷2( .Supports  Table  

3/Personalized learning  apps .) 

Rose,  D  .H.,  &  Meyer,  A( .2۰۰2  .)Teaching  every  student  in  the  digital  age  :Universal  Design  for  
Learning .Association for Supervision and Curriculum Development   ( ASCD .) 

Smith,  J.,  &  Lee,  K( .2۰23  .)Deep  neural  networks  for  eye-tracking  analysis  in  dyslexia  screening .

Journal of Learning Disabilities, ۵6(۴), 312-328( .Supports Table 1/DNN accuracy .) 

Sweller,  J( .1۹88  .)Cognitive  load  during  problem  solving  :Effects  on  learning  .Cognitive  Science, 
12(2), 2۵۷-28۵. 

Ulaş,  R.,  Adcı,  B.,  &  İlker,  Ö(  .2۰2۵  .)Artificial  intelligence  and  innovative  educational 

technologies  in  students  with  learning  disabilities  :A  systematic  review  .Journal  of  Teacher 
Education and Lifelong Learning, ۷(2), 2۴8-262  . 



 

 

 

42تا    12صفحه   –(  1404  زمستان)  2شماره    –  1دوره    

۴1 

 

Vygotsky,  L  .S(  .1۹۷8  .)Mind  in  society  :The  development  of  higher  psychological  processes .
Harvard University Press. 

World  Health  Organization(  .2۰18  .)International  classification  of  diseases  for  mortality  and 
morbidity statistics  ( 11th ed( .).For definitions of neurodevelopmental disorders .) 

Zhao,  H.,  Mei,  S  .L.,  Wang,  J  .Y.,  &  Chi,  X( .2۰2۵  .)Application  of  machine  learning  in  the  auxiliary  

diagnosis  of  specific  learning  disorders  .Chinese  Journal  of  Contemporary  Pediatrics,  
2۷(11), 1۴2۰-1۴2۵ . 

 

 

  



 

 

 

42تا    12صفحه   –(  1404  زمستان)  2شماره    –  1دوره    

۴2 

 

The Role of Artificial Intelligence in Identifying and Supporting Students with Learning 

Difficulties 
Raziyeh Dehghanpoor 

Bachelor of Psychology, Islamic Azad University, Shiraz Branch, Shiraz, Iran 

Email: dehghanpoorazieh@gmail.com 

Abstract 

Background and Objective: Learning difficulties encompass a wide range of 

neurodevelopmental disorders that affect students’ ability to acquire and apply basic academic 

skills. Late identification and insufficient support can lead to academic failure, decreased 

self-confidence, and school dropout. The aim of this article is to examine the role of artificial 

intelligence in the early identification and provision of personalized support for students with 

learning difficulties. 

Methods: This study conducted using a systematic review approach by searching relevant 

keywords in reputable scientific databases such as Scopus, PubMed, ScienceDirect, and SID 

between 2015 and 2024. Articles related to the application of machine learning, neural networks, 

natural language processing, and expert systems in the diagnosis and rehabilitation of learning 

disorders analyzed. 

Findings: The findings indicate that artificial intelligence algorithms can analyze behavioral data, 

academic performance, response patterns, and even eye movements and speech to detect early 

signs of difficulties such as dyslexia, dyscalculia, and attention disorders with high accuracy. 

AI-based tools such as adaptive platforms, virtual assistants, content recommendation systems 

enable the provision of exercises tailored to each student’s needs. These systems also facilitate the 

educational support process by providing real-time feedback to teachers and parents. 

Conclusion: Artificial intelligence can serve as a complementary tool alongside traditional 

assessments to transform the process of identifying and supporting students with learning 

difficulties. However, ethical considerations, data privacy protection, and the need for adequate 

teacher training remain important challenges for the effective implementation of this technology. 

Keywords: Artificial Intelligence, Learning Difficulties, Early Identification, Educational 

Support, Students. 
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